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ablo Walker, voditelj operaci-
g ja agencijske mrefe McCann
| Worldgroup u Europd, posjetio
4 je McCannov zagrebaéki ured.

Povod posjeta je uspjesina go-
. : | dina za McCann Zagreb, agen-
ciju koja nosi titulu marketindke agencije go-
dine u Hrvatskoj. Prije nego Sto je preuzeo ovu
poriciju 2014., bio je predsjednik McCann Wor-
Idgroup Latinske Amerike i Kariba.
“Europa je posebno trziste, mnogo je razlicitih
jezika, multikulturalnost je sveprisutna, a go-
tove svaka drzava je zasebno trzidte. U Jufnoj
Americi postoji jedan jerik pa to olakSava i situ-
aciju na trZistu. Postoje sliénosti tih dvaju tei-
ita, primjerice izmedu [talije i Argentine, Spa-
njolske i Cilea. U nafinima oglaSavanja posto-
je slitnosti izmedu Argentine | Velike Britanije,
posebice u njihovom smislu za humor”, obja-
snio je razliku tkista Pablo Walker, istaknuy-
& kako mu je drago da je na hrvatskom trzisto
McCannov tim uspostavio snafne suradnje s
klijentima izvan globalne agencijske mree.
“Globalne brendove poput Coca-Cole ili Ma-
stercarda je nedto lakSe dobiti zbog potpore 1
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suradnje mrede i timova, no lokalni klijenti su
tezi | zahtjevniji, 5o ovom timu ne predstay-
lja nikakav problem. Kombinacija tih suradnji
omogucuje da agencija drzi jaku poziciju na lo-
kalnom trzistu”, poruéuje Walker.

MORAMO BITI KREATIVNIJI

Walker napominje kako je digitalizacija mar-
ketinga promijenila proces planiranja te ga na-
stavlja mijenjati svakim danom, a osim toga
promijenile su se § navike potroSaéa $to je auto-
matski promijenilo i metode povezivanja s po-
trosacima. Kako tvedi, Zivimo u vremenu kada
je tehnologija u sluzbi kreativinosti. lako je ide-
ja i dalje kljutna, vaZna je transformacija ideje
u nesto realno za potroSace,

“Kljuéno za profesiju je da imamo struénost ka-
ko bismo razumijeli potrogace i prilagodili se
digitalnom dobu. Napredak tehnologije ko-
jem svjedofimo mijenja sve oko nas i jedna-

ko je vakan i za brendove i za potrogade, a naj-
vaznije je razumjeti ga. Zbop toga u nadaj mre-
#i imamo mlade talente koji je poznaju i razu-
miju te nam pomazu u razvoju tehnoloskih rje-
senja koja omogucuju da brend bude povezani-
ji s potrofaéima. U tehnologiji leze mnoge pri-
like, a jedna od njihk je kroz upotrebu tehnologi-
ja pruziti dodanu vrijednost nasim klijentima”,
istice Walker. Nagladava kako je to struka u ko-

jo je suradnja kljucna, posebice kad govorimo
o tehnolofkim kompanijama. Posebnu vezu,
tvrdi Walker, imaju s [zraelom, ula#u u startupe
te vode klijente u Tel Aviv gdje iz prve ruke vide
razlitita tehnoloska rjeSenja. Naravno, suraduju
i s mnogim velikim tvrtkama poput Facebooka,
Googled, Amazona.

“Nedavno smo u BEuropi zavrsili Facebook tre-
ning u kojem je sudjelovalo vise od 2000 Mc-
Cannovaca. Mi ne modemo znati sve i biti naj-
holji u svemu, stoga suradujemo s onima koji
su najbolji u tom polju. Nasi klijenti uvidaju da
su takve suradnje dobar put i da je vaino da ra-
dimo i uéimo zajedno”, objasnjava Walker.

MOC INFLUENCERA

Maravno, vieéni problem struke je kako se pri-
bliziti mladim potrofacima. “Taman kad pomi-
slite da razumijete i poznajete tinejd?ere i mla-
du publiku, dode nova generacija koja je pot-
puna drugacija. Kako doprijeti do njih je pita-
nje koje je aktualno godinama, no rjefenja su
se promijenila. Digitalno ponasanje, nazovi-
mao to tako, nam omogudéuje da razumijemao
sto mladi misle, rade | Zele, a istovremeno nam
sluZi i kao platforma pomodu koje dopiremao
do njih", pojasnjava Walker, U svom radu kori-
ste razlicite alate pomodu kojih upoznaju na-
vike mladih potrosaca kroz komunikaciju s in-
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0SVOJIO MCCANN WORLDGROUP

fluencerima, jer oni vrlo dobro poznaju svo-

je potrodate. Na mjeseénoj bazi komuniciraju
s influencerima, na svakom tristu po dvade-
setak njih te im oni pomazu oko odredenih te-
ma i potencijalnih problema. Takoder, koriste i
MceCann LIVE, alat za tew. social listening kojim
osluskuju druStvene aktivnosti, drustvene me-
dije i okolinu te je povezuju u radu s klijentima
kako bi bili #nadajnifi za potroZade.

U sklopu platforme MeCann Truth Central go-
dignje provode razlitita istraZivanja poput
Truth about Youth, istraZivanje o mladima u
kojem sudjeluje vise od 40 zemalja, a obuhvaca
intervjue u kojima upoznaju mlade potroface,
&to Im je vaZno, 5to priviaéi njihovu pagnju, $to
ih maotivira, koje medije prate i slicno,

NAJUCINKOVITIJA MREZA U HRVATSKO]
Fearless Girl, MeCannova kampanja iz 2017,
povodom Dana Zena u New Yorku oborila je re-
korde po nagradama prodle godine, a priznanja
stiFu i dalje. 1) pitanju je umjetnicka instalacija
djevajéice koja stoji ispred jureéeg bika, smje-
Stena na Wall Streetu, za klijenta State Street
Global Advisors, a kampanja je preko nodl po-
stala fenomen,

“To je najnagradivanija kampanja McCann
mrede ove godine. Prvotni plan je bio da insta-
lacija bude tamo par tjedana, no nakon reak-
cija javnosti § struke te samog gradonacelni-

ka New Yorka — ostala je evo veé godinu dana”,
pohvalio se Walker.

Prethodnu godinu obiljezile su mno-

ge nagrade, McCann Worldgro-

up je kroz 24 zemlje pros-
le godine prikupio ¢ak
115 'Lavova’ u Canne-
su 5to je rekord festi-
vala dosad, druga su
agencijska mrea po
Eurobestu te prva na
Grolden Drum festivalu
za podrudje centralne

i istoéne Europe. Lokal-
no, prema Effie indexu
uinkovitosti MeCann '
Zagreb i UM Zagreb naju- <
cinkovitija su mre#a agen-
cija u Hrvatskoj, dok je Me-
Cann Zagreb odnio veé
spomenut titulu
Agencije godi-
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ne na Danima komunikacija. “Nagrade pobaolj-
savaju nasu reputaciju, zaposlenici su ponosni-
ji na sebe [ svoj rad, atrakeivniji smo publiciito
nam omoguénje da smo pozvani na vise pitc-
heva, sjedimo za stolovima gdje kijenti dono-
se vadne odluke upravo zhog toga $to agenci-

ja ima reputaciju i status na trzistu. Danas je te-
#e raditi u marketingu, inovacije su konstantne,
promijene su brZe nego prije I to mijenja po-
slovne modele. Ipak, koliko god da je komplek-
snije i teke, toliko je i zabavnije. Svi koji rade u
ovoj struci vole lzazove | promjene inade ne bi
hili u toj bransi, oni su ambiciozni i znatiZzeljni
po prirodi”, zakljufuje Walker.

RASTE POV]JEREN]E KLIJENATA

Kako tvrdi Tomislav Presecki, dircktor agenci-
je McCann Zagreb, poziciju i titulu agencija go-
dine uévrstili su i potvrdili razumijevanjem po-
slovnih izazova klijenata.

“Prezadovoljni smo proteklom godinom tije-
kom koje smo radili na zahtjevnim projektima
i kampanjama za partnere iz vise od 15 razlici-
tih industrija, Osmislili smo nekoliko desetaka
velikih kampanja, kreirali vrlo kvalitetne i ugin-
kovite komunikacijske platforme, zadobili po-
vierenje nekoliko klijenata i van granica Hrvat-
ske”, pohvalio se Presecki.

Za McCann Zagreb godinu na regionalnom tr-
Zistu obiljezio je velik broj novih i zanimljivih
pitcheva i novih klijenata, primjerice u Sloveniji
su usli u novi segment.

“Angazmani za klijente van granica Hrvatske
su veoma zahvalni jer oni najéesce trake dugo-
rocnija riesenja, ona koja mogu prilagoditi na
brojna druga trista i tu razina povjerenja ra-
ste. Imamo nekoliko takvih suradnji trenutno.
Konstantno smo u planovima za Sirenje tima,
ali cilj nam je i nastaviti educirati viastite ljude.
Imamao iskusne i vihunske struénjake, ali trziste
se toliko brzo i drastiéno mijenja da konstan-
tno moras Eitati, pamtiti | ponavijati nesto no-
vo", zakljutuje Presecki.
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