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‘DANI KOMUNIKACIJA’ O OSVAJAN]JU TRZISTA|

P['*:.I RATKD BOSKCWIC

hrvatskom izvo-
tu smo navikli
na brute regi-
starske tone bro-
dova, prihod od stranih turi-
staili tone naftnih derivata,
no manje je poznato da Hr-
vatska izvozi i - kreativnost,
Uoéi nacionalnog festivala
Dani komunikacija, koji ée se
od cetvrtka14. travnja done-

| djelje17. travnjaodriatiuRo-

vinju, organizator festivala
Hrvatsko udruZenje drusta-
va za trziino komuniciranje
(HURA) anketirao je svo-
je vodecde ¢lanove i dofao do
izvanrednog podatka: Cak o
posto hrvatskih reklamnih
agencija u sastavu HURA-e
izvozi svoje usluge i proizvo-
de. Tom izvozu kreativnosti
bit ée posveden dio progra-
ma ovogodiinjeg festivala
pod nazivom Export Stage.
“Dvijesuvrste proizvodai
usluga koje mi izvozimo”, ka-
#e Luka Dubokovi¢, direktor
agencije BBDO Zagreb, “Pr-
vavrstasureklamne kampa-
nje koje radimo za hrvatske
kompanije, a ondaih one ko-
ristevinozemstvu.” BEDO je
tako kreirao i producirao TV
reklameza Dukat, Podravkui
Hrvatsku turistickuzajedni-
cu, a oni su te reklame kori-
stili u zemljama u koje izvo-
ze svoje proizvode.
Nije klasi¢an izvoz
“To moZda i nije klasi¢ni
izvoz jer smo mi svoj rad
fakturirali u Hrvatskoj",
kaze Dubokovié, “no uslu-
ge od nas narufuju i ino-
zemne kompanije poput
Molson-Coorsa za pivo Sta-
ropramen. Drugi primjer je
Becks, To je ‘pravi’ izvoz jer
mi proizvedemo cijelu kam-
panjusreklamama u Hrvat-
skoj, izvezemoje i fakturira-
mo u inozemstvu.”
Direktorici agencije Bru-
keta&Zini¢ OM Sanji Petek
Mujaci¢ nije lako niti nabro-
jitisve inozemne naruditelje
za koje rade. “Prvi od nasih
vecih izvoznih poslova bio
jeza azerbajdZzanski Mar Mo-
bile, a kad smo bolje upozna-
li trziste, ostvarili smo pro-
jekte i za neke od tamoénjih
najvecih brendova, kao sto
su Milla, Pasha banka, Bak-
cell, Topaz, Azertelekom...”
Agencija BE&Z od 2004, radi
i za indijsku tvrtku Godfrey
Phillips, luksemburiki Lan-
dewyck, slovenskimalopro-
dajni lanac Tus, rusku me-
snu industriju Produkty
Pitanina, a ove godine po-
cela je raditi i za Hypo Alpe
Adria banku, za koju kreira
strategiju i komunikacijske
projekte za svih pet zemalja
u kojima je banka prisutna.
Degordian izvozi svoj me-

| diatoolkit, alat za pracenje

web sadriaja, Imago izvozi
sve vrste produkeija marke-
tingkih aktivnosti i zakup

U Hrvatskj posluje
1891 ageneijpgs
zaposljava 5916
ljudi u biznisu
oglasavanja i
komunikacija
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Cak 91 posto hrvatskih reklamnih agencija, izvozi s

Dje

usluge i proizvode, a mnoge imaju podruznice inozemstvu

online medijskog prostora,
Advans u inozemstvu uz us-
luge medijskog planiranja
nudi i analize konkurenci-
jei triista.

Agencija TF Marketing za
Europski parlament izraduje
kreativni koncept, scenarija,
art directiona, fotografira-
nja, obrade fotografija, diza-
jina i videoprodukeije. Real
grupa izvozi usluge triisnog
komuniciranjaizainozemne
klijente zeli biti full service
agencija koja ée s njima Fivije-
ti24/7iodgovaratinasve iza-
2OVE na trzidtu... Nivas izvozi
prvenstveno konzultantske
usluge u podrudju digitalne
strategije iuspjedno suradu-
je s agencijama iz Nizozem-
ske, Austrije, Francuske, Svi-
carske...

A kako hrvatske agencije
za oglasavanje i trzisno ko-
municiranje, njih 1891, koje
su2014. zaposljavale 5916 lju-

di, dolaze do poslova u ino-
remstvu? “Za nas je to gotovoe
uvijek natjeéaj”, kaze Luka
Dubokovié iz BRDO-a_

Strog proces

Strani naruditelji rade
‘screening’ agencija, odabe-
ru ih nekoliko i pogalju im
projektni zadatak. Potom
agencije u nekoliko rundi
prezentiraju svoje scenari-
je, koncepte, slogane, koje
narucitelji testiraju prvo na
fokus grupama, a potomi na
vecem uzorku. Nije dovolj-
no da se nekome nesto svi
da, te je njima prevelik ri-
zik s obzirom na novac koji
¢e platiti medijima za obja-
vu reklama.

“Mi poslove sklapamo po-
djednako putem natjecaja i
izravnim ugovaranjem, a
ovihdrugihjesve vide” kaze
direktorica agencije Bruke-
tag&Zinic Sanja Petek Muja

POTREBNA JENACIONALNASTRATEGIJA |
W

OCEKUJE SE RAST
INDUSTRIJE OD 10%

Hulturne i kreativne indu-
strije, diji su dio reklamne
agencije, prvi put su kao
cjelina sagledane lani kad
su u istrazivanju Ekonom-
skog instituta Zagreb i Hr-
vatske udruge poslodava-
ca u projektu mapiranja
tih industrija ukljucene sve
potkategorije. Konacni re-
zultat je spoznaja da kul-
turne i kreativne industri-
ie u godini dana ostvare 15
milijardi kuna prihoda, za-
poéljavaju vide od 42 tisu-
ce ljudi, 5to je 3 posto od
ukupno zaposenih u cije-
loj zemlji. Kulturne i krea-

tivne industrije imaju udio

u BOP-u od 2,3 posto, a
ukupna bruto dodana vri-
jednost industrije izno-

si 6,3 milijarde kuna. Kre-
atori istraZivanja zaloZili
su se za osmiéljavanje Na-
cionalne strategije rasta

i razvoja kulturnih i krea-
tivnih industrija jer danas
nije dovoljno prepozna-

ta njihova vaZnost u uku-
pnoj ekonomiji. Ivana Ni-
kolic Popovic, predsjednica
Hrvatskog klastera kultur-
nih i kreativnih industrija,
nedavno je istaknula da se
ove godine ofekuje najma-
nje 10 posto rasta u priho-
du od tih industrija.edr

PRACEN]JE MEDIJA

Degordian

izvozi alat
za web

“Naf izvozni proizvod
| je Mediatoolkit, media
i monitoring alat. Klijent
unese kljucne rijedi koje
Zeli pratiti | mi pratimo
cijeli web u stvarnom
vremenu | obavjedta-
vamo klijenta kada je
spomenut™ kafu u De-
gordianu. “"Ovakvu teh-
nologiju je uZasno tesko
| razviti. Investirali smo
milijun i pol eura i radi-
| mo natome nekoliko
godina.
Mnoge druge agenci-
je su probale tako nesto
| razviti, ali su uvidjele
| dajetopreskupo. Ta-
| da ulaze u partnerstvo s
nama pa nasu tehnolo-
giju koriste za pradenje
weba za svoje klijente.
Majbolji primjer je Mina
media u Srbiji s kojom
imamo odliénu surad- |
nju. Oni su najjata press | |
elipping agencija u Srbi- |

* | ji, koriste nagu tehnolo-
0 | Eii“-"'.‘ |

cic, “Strani klijentidolaze do
nas preko preporuka zado-
volinih klijenata te putem
raznih publikacijaiinterne-
ta. Suradnju s azerbajdZan- |
skim Mar Mobilom zapo&eli |
smo 2009, tako $to nas je ta
tvrtka pozvala na svoj me-
dunarodni natjecai.”, kaze.

Hrvatskeagencije za pro- |
midZbu, njih 1708, i agenci- |
je za oglasavanje preko me-
dija, njih 150, prisiljene su
i¢i uizvoz i zato jer je hrvat-
sko triidte za njihove uslu-
ge i proizvode jako malo: u
2013, godiniukupnoje vrije-
dilo 3,4 milijarde kuna. Pre-
ma podacima ekonomskog
institutaZagrebiz prodle go-
dine od pretkrizne 2008. do
2013, investicije u zakup me-
dijskog prostora u tisku sro-
zale su se sa oko BOO na oko
oo milijunakuna,anaTV-u
54950 na 700 milijuna kuna.
Visoki standardi
Hrvatskim agencijama put
doinozemnih triista otvori- |
li su njihovi dobri proizvodi |
i strani investitori koji dola- |
zeu Hrvatsku, alii “Cinjenica
dasmomi Hrvatidobriu kre-
ativi, daimamo visoke stan-
darde produkeije, da radimo
prefesionalno, na vrijeme i
po prihvatljivoj cijeni”, ka-
Ze Luka Dubokovié i dodaje:

“Cijena je bitna, ali ni-
je presudna. Cijena kreati- |
ve, produkeije, animacije ili |
spota mala je u odnosu na
iznos koji ée klijenti potrosi-
tinaobjavu kampanje u me-
dijima.

Akojespot lo3, onda ée pu-
no vife morati potrositi na |
medije nego $to su planira-
li, a to im se ne isplati riski-
rati. Akospot nezadovoljava
standarde, ako nema dobru
ideju, mozemo ga raditi i za
nula kuna, ali nitko ga nede
kupiti."e
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