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Bronc¢ani Effie

Za m-hepi

Dodijeljeno je svega pet Effie nagrada, a
bronfana je pripala kampanji za mobilnu
aplikaciju m-hepi

U travigu 2016. godine, u Rovingu je radicionalng odr-
fan feslival Dani komenikacya, koji okuplha domate
marketintke piofesionalce iz kreativeih | mediskah
agenciia i twitki oglasivata. Osim edukadiskih radi-
onica 1 idlaganja marketingkah strofnjaka, odriavaiu
se 1 strukovna natjecan)s, od kojih je najistaknutije
naljecanje Effie, koje se u Hrvalskej odriava vet sed-
rmu gadinu a redom. Effie je lakoavani marketingki
oskar, kojim s¢ prepoanap i nagraduly namatainiia
postignida u lidisnim komunikaggama, u seqmentima
udinkawitosti 1 strateskog promithana marketingkih
kampanja

Ma ovogodisnge natjecanje bilo je prijavliens wku-
pro 36 kampanja renomiranih oglatnada i ralicitih
industrija, a dodijeliens je svega pel Effie nagrada.
Brondana nagrada Effie pripala je Hrvatsko) elekb-
prvredi, 73 kampanju za mobilng aplikaciie m-hepy
tame su potvideni i uspjeh te kampanje, kao | kvall-
{etn poslovni requltadi

Motivi - pogodnosti mobilne aplikacije m-hepi

Na svecana) dodjel 15. travnja u Rovinpu, direklarica
Sekiora 2a irkdnu 1 marketindky strateqiu HEP-a d.d.
Viatka Kamenic Jagodic preuzeda je nagradu i tom pri-
qodom izjavila:

-Lafvalifem swima ki su sudieloval o stuaraniu
kamparye 23 m-hepi mobilow aplkaciic. Hep fe re-
lalivrg miad u oglasavaniy t2 e fime ovo 23 nas vl
vl uspieh. Frizmanie stiske porvida je da je HEP-ova
mavkeindka stralegya na pravom puty, 3 wedno sam
Je I potical 02 f o buduce ostvarigemo ovako Dwsne
rerultala,

Jedan od mativa Seklon &2 triiiay | marketinghy sira-
teqiju HEP-a d.d. za pakrelanje marketinke kampanje
bile su wrijedne opdije i pogadnost aphkacie m- hep
ali 1 njezina konkurentska prednost (jedina je aphkacija
lakweq lipa na tizishy elektitne energije u Hrvatskoj;
moguinost placania kredinim karticama). Lansirana
U sijetnje 2015. qodine, aphkacia m-hepi dadana je
wiijednost Hepju - tarifnom modely HEP Opskrbe za
kuanstva. Putem nje korsnic mogu izratunati uitede
pa ratuny za elekfricny energijy te podaijeti zahitjey
23 ugvaranje opskibie elekinénom energiom. Pruka
fane moguinosti, poput og-line pregleda racuna |
uplata, pregleda potrodnje il podataka o ugovonima

i larifim madelima, pristupa Hept kubu te pladanja
ratuna kredinim karicama.

Premaseni komunikacijski i poslowni ciljevi
% obzirom da je Hew beo relativi nov proizvad na b-
iidty te da je kod kupaca jos uvijek biko prisutng nera-
eumijevanie razlike izmedy HEP OD5-a | HEP Opshrbe,
marketindka kamganja bila je nuina u svrhu jatanja
svjesnosti o proizvodu, a ushijed toga | same prodage.
Kreatvno fesene i produkcija video-spota § popratnih
marketingkih matergala realiniani su u suradnji s ke-
alivnom agencijom McCann-Fahrenhed, a medijsko
planiranje | 2skup medijskog prostora u dogovoru s
medijskarn agencgom Real grupom
Mobinu aplikaciju m-hepd bl je planirana pozicioni-
refi kao modernu | funkganalng dodany wijednost, a
sam peoizvod Hepd kao inovativni brend, koji brine o
svojim kupoma,
Kampanja je trebala ispuniti nekolio komunikaciskih
i paslovnin ciljeva
- postida sviesnost o TV kampanji vecu od 47%, po-
aitivan dogam o TV kampanji vedl od 60% i policanje
na kupnju vede od 24% nakon prvog vala kampanje;
oacall poaiciju Hepga u odnosu na prethodni val
stiadivanja, koje Je provedeno u studenom 2014,
odnasng pastic spontano dosjedanje vece od 17%,
potaknuto dosjecanje vece od 31% te pogilivno mi
ilienje o prudatelju usluge vede od 25% nakon prvag
vala kampange,
- dstvanl 10.000 prevzimanja mobilne aplkacie m-
hepi tjekom komunikaciskog razdoba,
- wrivariti 10,000 novih zahtjeva 7a Hopi pakete tije-
kom kormumikacijskog rardablja.
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5 obriom da su sv postaviieni komunikacijski i
poslowni- ciffevi premaseni, kampanja je prijavijena
na natjecanje Eifie, na kojem je postigls 1 zapaten
usppeh.
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