27. ozujka 2020.

Pregled stanja u industriji i prijedlozi mjera oCuvanja stabilnosti i
poslovanja — agencije Clanice HURA-e
Kako bismo aktivno pratili stanje na trziStu te osigurali da informacije koje komuniciramo
uvijek budu azurne, na tjednoj ¢emo bazi pripremati anketu o utjecaju koronavirusa i
prateée krize na vasSe poslovanje. Sa zajedni¢kim ciliem — sprje€avanjem negativnog

utjecaja na vadu agenciju i industriju trZidnih komunikacija — u nastavku prenosimo rezultate
ovotjedne ankete. Svoje projekcije dale su 22 &lanice.

1. Projekcije pada prometa

m 20 % pad prometa
» 30 % pad prometa
40 % pad prometa
50 % pad prometa
® Pad u razini 1 mjeseca u godini

m Vrlo tesko procijeniti

m Da

® Smanjenje placa bez
otpustanja

» Za sada ne
Moguce je da ¢e neki radnici

raditi na parcijalnom
radnom vremenu




Kratko prenosimo i mjere koje aktivno komuniciramo prema institucijama, a na koje ste se
referirali u velikom broju svojih odgovora:

1. Otpis poreza na dohodak i doprinosa na place zaposlenika tijekom kriznoga
razdoblja (jer samo odgoda nije dovoljna)

2. lIsplata potpore za skracivanje radnog vremena kao razmjerni dio iznosa plaée za
radne sate koje zaposlenik ne radi

3. Smanjenje stope poreza na dobit i zaustavljanje placanja akontacije poreza na dobit
tijekom trajanja izvanrednih okolnosti

4. Privremeno ukidanje odnosno otpis €lanarina drzavnim institucijama, davanja
jedinicama lokalne samouprave i parafiskalnih davanja (prije svega turisticka taksa,
Clanarina u HGKi sl.)

5. Naplatu PDV-a po naplacenoj, a ne izdanoj fakturi od 1. ozujka ove godine za sve
tvrtke, bez obzira na visinu prihoda

6. Uvodenje mogucnosti obaveznog godiSnjeg odmora za djelatnike uz plaéanje
manjeg dijela ugovorene place i jamstvo povratka na radno mjesto nakon zavrSetka
krizne situacije.

U nastavku prenosimo ostale odgovore, koji se pretezito osvréu na komunikaciju prema
klijentima*:

- Agilnost i inovativnost usmjerena ka motivaciji klijenata za zadrzavanje aktivnosti.

- Oglasivacka kampanja za nastavak oglaSavanja kojom bi se poticali decision makeri
kod oglasivaca.

- Zadrzavanje kontinuiteta u pruzanju ugovorenih usluga klijentima i ja¢anje aktivnosti
na trzistu.

- Prilagodavanije trenutnoj situaciji i fokus na klijente koiji i dalje ulaZzu u razvoj i marketing
i sliéno.

- Planiranje poslovnih poteza koje ¢éemo napraviti nakon to zavrsi ova situacija.

- Kreirati nove produkte u duhu promjena.

- Maksimalno suradivati s klijentima i poticati ih kako bi se poslovanje prilagodilo
trenutnoj situaciji, a ne "zamrznulo" do nastanka boljih uvjeta.

* HURA je u sklopu aktivnosti radne skupine 2 pripremila dokument koji ¢e upultiti klijentima
kako bi se maksimalno izbjeglo otkazivanje dogovorenih poslova i smanijili gubitci agencija. U
dokumentu je sumirano pet kljuénih to¢aka kako bi se oglaSivace osvijestilo kako sada
posebice nije dobar trenutak da prestanu komunicirati i kako smo jedni drugima itekako
potrebni za prevladavanje krize. Dokument 5P - Pet Pravila Pametnog Prebrodivanja



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1MRM9LjKLnOWy668oGglwGBWg1j6jqL7s

