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ZAKONI O DIGITALNOM POSLOVANJU

Nova pravila obecavaju
pravednije trziste

NOVI PROPISI POPUT AKTA O DIGITALNOM TRZISTU (DMA) I AKTA O
DIGITALNIM USLUGAMA (DSA) TREBALI BI EUROPSKU UNIJU PROMETNUTI
U SVIETSKOG PREDVODNIKA U REGULIRANJU POSLOVANJA, BAS KAO
STO JE POSTALA U ZASTITI OSOBNIH PODATAKA. U NJTHOVU STVARANJU
SUDJELOVALI SU I DOMACI ZNALCI, A UVJERAVAJU DA CE OMOGUCITI DA
SE NA TRZISTE LAKSE PROBLJU MALI I SREDNJI PODUZETNICI
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otkraj travnja u Furopskoj uniji pao je dogovoer o propisu
u vezi s digitalnim uslugama koji slijedi onaj o digitalnim
trzidtima zakljufen potkraj ofujlka, Akt o digitalnim uslu-
gama (Digital Services Act, DSA) odnosi se na nezakonit

mreni sadrzaj i oglagavanje, a Al o digi-
talnim trzidtima (Digital Markets Act,
DMA) ureduje konkurentnost na trzist i
ogranidava previast velikih platformi. Doc.
dr. sc. Tomislav Sokol, hrvatski zastupnik
(HDZ) u Europskom parlamentu, istice da
jerijed o zakonodanom paketu koje de udi-
niti jedinstveno digitalno wrZiste EU kon-
kurentmijim i pravednijim za poslovanje te
izgradit sigurno { odgovorno internetsko
okruzje koje e jaméit bolju zadtitu potro-
Zada, Smatra da novim zakonima BT po-
staje svjetski predvodnik u reguliranju po-
slovanja digitalnih platformi, bad kao o je
to postao u zastiti osobnih podataka,

Korist za gradane

Sokol se tim paketom o digitalnim uslugama kao élan Odbora za
unutarnje trziste i zadtitu potrodada Furopskog parlamenta (IMCO)
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SVAKA DRZAVA
CLANICA MORAT
CE IMENOVATI
NACIONALNOGA
~ KOORDINATORA

~ DIGITALNIH USLUGA |
ODREDITI KAZNE U SVOJIM
NACIONALNIM ZAKONIMA

bavi od podetka mandata, Kaze da su velike digitalne platforme
zloupotrebljovale nadmodan poloZaj na trzist, uvjetujudi poslo-
vanje manjim tvrtkama i sprjefavajudi inovacije, Od 10,000 inter-
netskih platformi, kolike ih sudjeluje na digitalnom twrzistu EU,

twrdi da sedam najvedih platformi ostva-
ruje fak 69 posto ukupnog priboda,

- [35A ce uspostaviti uéinkovit i jasan okvir
za transparentnost | odgovornost internet-
skih placformi radi sprietavanja Sirenja ne-
zakonitog sadrEaja. Recimo, potrogaci su
na platformama mogli pronalaziti razlicite
proievode koji su se lazno i neutemeljeno
oelagavali kao lijekovi protiv bolest
COVID-19, Sada de sve $to je nezakonito
izvan mreze biti nezakonito i na internetu,
Gradani su mi se festo 2alili da pladforme
za internetsku kupnju ne sadrze provje-
rene podatke o profavodadima proizvoda
koje kupuju na internetu, a sada ée inter-
netske platforme biti duZne gradanima

pruziti sve relevantne informacije, ukljufujudi i one o proizvoda-
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¢ima, radi ostvarivanja prava s naslova odgovornosti. Nadalje, gra-
dani fe profitirati i od vedeg izbora robe i usluga po konkurentnijim

PRIMJENA ZAKONA D
DIGITALNIM USLUGAMA
(DSA), 0 KOJEM JE NEDAVNO

POSTIGNUT KONACAN EUROPSKI

DOGOVOR, TREBALA BI POCETI
15 MJESECI NAKON STUPANJA
NA SNAGU IL1 1. SIJECNJA
2024., OVISNO 0 TOME ST0 JE
KASNIJE. VELIKE INTERNETSKE
PLATFORME PROMJENE CE
OSJETITIVEC ZA CETIRI
MJESECA
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cijenama. Primjerice, americki Apple svojom poslovnom politikom
do sada je kodio razvoj enropskog Spotifya, platforme za slufanje
glazbe, ne dopudtajudi korisnicima svojih uredaja, vide od mi-
lijardu njih, da pod jednakim uvietima instaliraju europsku
aplikaciju. Zbog toga su potrosadi bili izlozeni riziku éak
do 30 posto skuplje instalacije, Takwu posloviou praksu
nowi zakon zabranjuje. Mova pravila o digitalnim trai-
stima odnose se samo na one najvede trzisne subjekte
kao &to su Meta ili Google, Nismo Zeljeli stvarati
administrativne prepreke za male i srednje po-
duzetnike, ved stvoriti pravila kojima demo re-
gulirati poslovne prakse nadzomika pristupa,

za koje se pokazalo da pravila o trZzisnom na-
tiecanju nisu bila djelotvorna - opisuje Sokol.

Kazne za prekrsiitelje

Jog kao izvjestitelj za politiku trzifnog natjecanja
u Odbory IMCO Sokol je upororavao da novéane
kazne nisu dostatme za povredu pravila poslo-
vanja jer ne odvracaju digitalne divove od ope-
tovane zloporabe trzifnog polozaja. Dokas mu je
cinjenica da je od 2017, Europska komisijau tri
navrata izrekla Googleu kazne zhog krienja pro-
tumonopolskih pravila EU u ukupnom fznosu od
8,25 milijardi eura.

- (Wito se nekima vige isplati placati visoke nov-

- Za sve Ce tvrthe pozitivan utjecaj biti po-
slovanje na pravednijem tr2ideu, a mali i srednji
poduzemici lakSe de se modi probiti na triiste, DMA
ée izravno utjecati na poslovanje najveéih platformi, ko-
jima ée sada biti zabranjeno ciljano oglagavanje maloljetni-
cima i potrofadima ako se ono temelji na osjetljivim poda-
cima., Morat ée se promijenit mnoge prakse za davanje kori-
snicke privole, $to bi moglo dovestl do smanjenja broja kori-
snika koji pristaju na personalizirane oglase, EK de pratiti i
nadzirati uskladivanje svih dionika na treidou s
odredbama ovih zakona, izdavati financijske
sankeije | prema potrebi podizat antimonopolske
tuzbe - rekla je Ballon,

Kontroverzni algoritmi
DMA primarno pogada velike igrace, uglavnom
americke digitalne divove poput Facebooka/Mete,

cane kazne nego se uskladiti s europskim pra- NAJVECIH Amazona ili Googlea, istaknula je Milly Doolan,
vilima o trzifnom natjecanju, Tome sada sta- PLATFORMI MEBL Clanica lzvrinog odbora Udruge informaticke i
jemo na keaj. Zato sam amandmanima interve- WJIH 10,000 NA komunikacijske djelamosd u Hrvatskoj udruzi
nirao u prijedlog zakona i omogudio da osim DIGITALNOME TRASTU poslodavaca, Zbog toga se prema Doolan DMA
novéanih, regulatori imaju na raspolaganju i Cesto nafao na meti poduzetnika iz Silicijske do-
strukturne sankeije, pa bi se pri opetovanome EU OSTVARUJE CAK line i americkih pregovarada kao primjer narusa-
kréenja novih pravila moglo utjecati i na vla- 69 POSTO UKUPNDG vanja gospodarske suradnje. DSA-ov je cilj stvo-
snicke strukture digitalnih divova, Akt predvi- PRIHODA S TOG riti sipurnije i pouzdanije online okruzje, rekla je,

daju da de driave flanice imenovati jedno ili
vite nadleznih tijela odgovornih za primjenu i
izvrienje uredbi - iznosi Sokol.

Akti fe iz korijena promijeniti online iskustva i
prirodu internetskog ogladavanja, slaze se Dunja
Ivana Ballon, izvrina direktorica Hrvatske
udruge drustava za trzisno komuniciranje (HURAD, stoga u Inte-
ractive Advertising Bureay, [AB-u Croatia, prate trenutadéne do-
gadaje u Bruxellesu, § hrvatskim parlamentarcima i TAB-om Eu-
rope, dodala je, utjecali su na okolnosti u Europskom parlameniu
te uspjetno izbjegli potpunu zabranu ciljanog oglatavanja, $to bi
imalo vrlo negativne posljedice za male i srednje poduzetnike te
turizam, bitan za Hrvatsku,

ZASTUPNIK U EUROPSKOM
PARLAMENTL:

- Amandmanima sam intervenirao
u prijedlog zakona | omogudio da,
osim novéanih, regulatori imaju na
raspolaganju strukturne sankcije pa
bi se pri opetovanom krienju novik
pravila moglo utjecati | na viasnicke
strukture digitalnih diveva

TRZISTA. ELUROPLJANI
TAKVDJ PRAKSI KANE
STATINAKRAJ

a obuhvada posrednifke usluge, hosting te usluge
online platformi. Kao najkontroverzniji dio te le-
gislative vidi algoritme za ciljano oglagavanje, koje
se zeli ograniditi da se ne bi upotrebljavali osjet-
ljivi podaci korisnika, a prvi put pokusava se za-
braniti ciljanje djece,

- Platforme ¢e morati identificirati svoje poslovne korisnike i ra-
zluditi tho prodaje proizvod ili nadi uslugu kako bi pomogle u pro-
nalazenju laznih trgovaca te zadtitile onfine kupee od ilegalnih pro-
izvoda. Time se omoguéuju jedinstvena pravila u svih 27 zemalja
¢lanica KU, $to bi trebalo smanjiti trodkove podtovanja razlicitih
legislativnih okvira. To fe biti osobito vazno za inovativig mala i
srednja poduzeda te razvojna i rastuda (sealeup), koja e se modi »

UREDNICA
NETOKRACIJE:

— Nadamo se da ¢e Europska
komisija u suradnji s naci-
onalnim tijelima podupirati
dugaratnu odriivost medija,
kaji nerijetko ovise o mekoli-
ko internetskih platformi
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CLANICA IZVRSNOG ODBORA
UDRUGE INFORMATICKE I
KOMUNIKACIJSKE DJELATNOSTI
UHRVATSKOJ UDRUZI
POSLODAVACA:

- Omogutuju se jedinstvena pravila
usvih 27 zemalja élanica EL, £to bi
trebalo smanjiti troskove postovanja
razlicitin Legislativnih okvira

IZVRSNA DIREKTORICA
HRVATSKE LUDRUGE

DRUSTAVA ZA TRZISND
KOMUNICIRAMJE:

— Morat ¢e se promijeniti mnoge
prakse za davanje korisniéke pri-
vale, £to bi moglo smanjiti broj
korisnika koji pristaju na personali-
zirane oglase

F oshalirati u zemlji podrijetla | konkurirati velikim igradima, Pro-
vidba DMA-a ostat de u rukama Komisije, koja e modi izredi nov-
fane kazne, nametnut pravna rjesenja, ukljudujudi § zabranu akvi-
zicija, te provoditi tréisna istrazivanja. Pritom drzave ¢lanice od
Komisije uvijek mogu zatraZiti da otvord trkiSnu istragu u vezi s
imenovanjem novog gatekeepera. Kod DSA-a svaka de drzava éla-
nica morati imenovati nacionalnoga koordinatora digitalnih usluga
i odrediti kazne u svojim nacionalnim zakonima, Ofekujem da de

pluralizma, DMA fe pomodi u stvaranju raznolikosti 1 inovativ-
nosti na digitalnom trziftu, $to je v trenutacnim uvjetima tedko po-
stich, Nadamo se da de EK u suradnji s nacionalnim tijelima podr-
zavati dugoroénu odrzivost medija, koji nerijetko ovise o nekoliko
internetskih platformi - ofekuje Biberovid,

Propisi o kriptoimovini
U naletu ragéifdéavanja, Europa ne zaboravlja ni dodatno uredii

DM A biti prihvaden idudi mjesec, sto znaci da ée
stupiti na snagu u listopadu, a slijedi razdoblje od
fest mjesec za primjenu, do travnja 2023, - pred-
vida Doolan.

Odgovornost drustvenih mreza

Za Miju Biberovié, iavrinu direktoricu Hrvarske
udruge digitalnih izdavaca i urednicu Netokra-
cije, najvedi razlog za donofenje DSA-a pred-
stavljali su trgovanje | razmjena ilegalnim do-
brima, uslugama i sadrzajem putem tehnolodkih
plagformi, $toje bilo potpomognuto algoritmima.
Uprave su algoritmi omoguéavali lakse i brie 8i-
renje dezinformacija, objasnila je, §to se poka-
zalo posebno problemati¢nim posljednjih neko-
liko godina. #a razlika od medija, platforme ne-
maju jednaku zakonsku odgovornost za objav-
ljivanje i distribuciju spornog sadrzaja, a DSA
utvrduje odgovornost drudtvenih mreza i inter-
netskih trzista,

- Osmisljen je i mehanizam prijavljivanja i dje-
lovanja te zadtitne mjere za uklimjanje nezako-
nitih proizvoda, usluga i sadrzaja na internetu,
Lako su i do sada postojali takvi mehanizmi kod
vedine tehmolodkih platformi, cilj je da se oni sada

OCEKUJE SE DA CE
AKT O DIGITALNOM
TRZISTU (DMA) BITI
PRIHVACEN IDUCI
MJESEC, STO ZNACI
DA CE STUPITI NA
SNAGU U LISTOPADU,
A SLIJEDI RAZDOBLJE
0D SEST MJESECI

ZA PRIMJENU, DO
TRAVNJA 2023,
NOVA PRAVILA

0 DIGITALNIM
TRISTIMA (DMA)
ODNDSE SE SAMO NA
NAJVECE TREZISNE
SUBJEKTE KAD &TO
SU AMAZON, GOOGLE
ILI META

pranje novea i kriptovalute, Hrvatska agencija
za nadzor financijskih usluga Hanfa objagnjava
da je prijedlog Uredbe Furopskog parlamenta
i Vijeca o informacijama koje se prilazu prije-
nosima novéanih sredstava i odredene kripto-
imovine (TFR recast) u fazi rasprave, Kako bi
se sprijetilo, otkrilo i istrazilo mogude kori-
stenje kriproimovine za pranje novea i financi-
ranje terorizma, rekli su, ved je donesena
Uredba (ELD 2015/847 o sljedivosti prijenosa
novéanih sredstava i prenofenje informacija
kroz lanac pladanja.

- Uredba se zasad primjenjuje samo na prijenos
novéanih sredstava, Tek 2018, doneseni su novi
medunarodni standardi kojima se uvodi zahtjev
zarazmjenu informacija pri prijencsu virmalne
imovine iste prirode kao oni koji postoje za raz-
mjenu informacija pri prijenosu novéanih sred-
stava, Sada se postojedu Uredbu (E10) 2015/847
dopunjuje tako da se obulvati 1 prijenose virtu-
alne imovine. U ETJ je u raspravi i Uredba Eu-
ropskog parlamenta | Vijeda o triidtima kripto-
imovine i izmjeni Direktive (EL 2019 /1937
(MICA), koja je dio paketa mjera za digitalne fi-
nancije kojima se dodatno omoguéava i podu-

bolje provode, bez nepotrebnog odgadanja, bez diskriminacije i ne
proizvoljno. Mediji, ¢iji se sadriaj takoder dijeli putem tehnologkih
platformi, strahovali su da e sloboda izvjeStavanja biti ugrofena
zbog DSA-a i da de sadrzaj koji je ved ureden i za koji postoji za-
konska odgovornost biti dodamo provjeravan i moderiran na plat-
formama, Ali, na plenarnoj su sjednici pribvadeni amandmani da
pruzatelji usluga moraju poStovati slobode fzrazavanja i medijskog

pire potencijal digitalnog financiranja u smislu inovacija i trzisnog
natjecanja uza smanjenje rizika, Prijedlogom TFR recast propisat
de se da je podiljateljev pruzatel] usluga duzan osigurati da se uz
prijenos kriptoimovine navede ime posiljatelja, broj racuna i
adresa posiljatelja, sluzbeni broj dokumenta, identifikacijska
pznaka klijenta ili dan i mjesto rodenja te ime i broj raduna kori-
snika ako ratun postoji - navode u Hanfi. o

U EU JE URASPRAVI I TZV. MICA, UREDBA KDJA JE DIO PAKETA MJERA ZA DIGITALNE FINANCIJE
KOJIMA SE DODATND OMOGUCAVA | PODUPIRE POTENCIJAL DIGITALNOG FINANCIRANJA U SMISLU
INOVACIJA | TRZISNOG NATJECANJA TE ISTODOBNO SMANJUJU RIZIC|
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