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Urijeme je za
sirenje, cil) je
tla 50% prihoda
folazi izvana

@ BERNARD IVEZIC

Human treba iskorak na nova
trzista, no nastavit cemo jacati
suradnju i s hrvatskim klijentima.
Zelimo ponuditi potpunu uslugu,
raditi tzv. projekte od 360 stupnjeva

PRITISAK RIVALA
Izazovije kakou

privlacenju kadrova
tako i u generiranju
novih prihoda

trend, a lako moze zahvatiti i nas,
Danas se sve odvija jako brzo, pai
prodaja, $to onemoguéava klijenti-
ma da pazljive odaberu pruzatelja
usluga i izbjegnu nerazumijevanje.
Kad se ne razumijes s klijentom, to
se ofituje u svemu, a najvise u kva-
liteti konacénog proizvoda. To nije
odrzivo i taj ée balon u nekom tre-
nutku prsnuti. Nama je stoga vaino
da imameo respektabilnu tradicijui
da nastavimo isporucivati ono Sto
smo obecali klijentima. U konadéni-
el, Zelimo da nasi klijenti inzistira-
ju da izradujemo rjesenja po prin-
cipu kljué u ruke, pokazujuci nam
tako da prepoznaju nasu raznoliku
ekspertizu,

Radili ste u ENFP Paribasu i
vodili Orvx Asistenciju, a nepo-
sredno prije prelaska u Human
i na vlastitom blockchain pro-
Jektu, Kojem?

Projekt se zove BlackDragon. Ja
sam bio jedan od prva dva zapo-
slenika. To je platforma koja omo-
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uman, jedna od naj-

nagradivanijih hrvat-

skih digitalnih agen-

cija, ima novog direk-
tora. Nakon dvadeset godina vo-
denje svoje agencije, koja je, me-
du inim, osvojila Sest MIXX nagra-
da, dva Webbyja, Lovie, Red Dot,
Effie i SoMo Borea, Vanja Barta-
lan i Mario Stipanovi¢ predali su
biviem direktoru Oryx Asistenci-
je, iskusnom bankaru, koji je radio
za BNP Paribas, OTFP i Societe Ge-
neral, te zaljubljeniku u blockehain
Domagoja Vukovica,

Digitalne agencije najvruéa su
roba na hrvatskom softverskom
trzistu, koje munjevito raste. No,
osnivadci ih, u pravilu, ili vode ili ih
prodaju, u posljednje vrijeme uEur-
bano, jer su kljue njihova poslova-
nja talenti, a jako su trazene. I Bar-
talan i Stipanovi¢ osjecaju taj priti-
sak, a rjesenje su pronasli u tredoj
opeiji. Razgovarali smo o tome s
Vukovicem, koji je prethodno za-
vriio posao na velikom blockehain
projektu. Odmah navodi da su mu
planovi s Humanom priliéno ambi-
CLOZDNL.

Sto znaéi ovaj presedan - da su
osnivaci predali upravljanje ne-
kom novome?

0Od 2001, godine, kada je osnovana,
agenciju uspjesno vode isti judi -
Vanja Bertalan i Mario Stipanovié.
Ma trzistu su se dokazali vrhun-
skim digitalnim proizvodima - od
strategije i dizajna do developmen-
ta i marketinga. Prije tri godine su
je rebrendirali i ime agencije iz
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web.burza promijenili u Human
Interaction Company. Sada je vri-
jeme za iduéi korak - Sirenje.

Kako je doslo do toga da su se

osnivaéi odluéili za presedan?

Mislim da smo kliknuli na prvu.
Razgovarali smo prije ljeta i shva-
tili ¢la bi i oni i ja Humanu postavi-
li iste ciljeve, Dakako, pristup rea-
lizaciji toga se razlikovao. Pretpo-
stavljam da ih je to zainteresiralo,
a kako smo razgovarali vrio izravno
i otvoreno, zainteresiralo je | me-
ne, Human treba iskorak na nova
trzista. Vanja i Mario su dva deset-
lieta uspiesno vodili agenciju. No.
za idudi korak su, pretpostavljam,
trazili nekoga tho ima strast prema

vrnunski projekn

tehnologiji, ali i korporativio isku-
stvo, Human trenutno ima oko 40
zaposlenika, a ako zelimo rasti dva
do tri puta v idute éetirl godine, bit
¢e nuino postaviti dobru struktu-
ru. Zelimo vise iskoraciti van, cilja-
ti velike klijente te ponuditi potpu-
nu uslugy, raditi takozvane projek-
te od 360 stupnjeva, kaoji ukljutuju
sve od strategije, dizajna i deve-
lopmenta do komunikacije. Daka-
ko, nastavit éemao jacanje suradnje
i & hrvatskim klijentima, ali #elimo
da nam barem 50 posto prihoda do-
lazi izvana.

Zasto has sada takva pro-
mjena?
Velik je pritisak konkurencije. Iza-

Specuahzaclja za web 3 projekte

Hoce li v Humanu biti
blockchaina?

Human Zeli biti prva domaca
digitalna agencija koja se, medu
inim, pozicionira specijalizacijormn
za blockchain, odnosno za web 3
projekte. Web 3 otvara veliki
prostor za podizanje prinodal
donosi zaposlenicima priliku da
rade na vrhunskim izazovima,
Zastovl, kad druge hrvatske
digitalne agencije mahom
bjeZe od weba 3, tréite prema
njemu?

MNeki ga jednostavno nevole, ito je

“fer", a neki samo ne znaju kakou
njemu realizirati potencijal.
Human Zeli interakciju izmedu
ljudi i ratunala wéiniti zabavnom.
Web 3 u trenutacnoj fazi razvoja,
gdje su osnivati uglavnom miadi,
ne bas iskusni udi, treba upravo
strategke konzultacije, UX/UI
usluge, development, iskusne
ljude koji im mogu pomodi izgurati
projekte. Zelimo raditi “killer"
projekte. Znati, aplikacije koje
imaju velik broj korisnika,
vrhunsko korlsnicko iskustvo |
donose mjerljivu korist. 0

zov je to kako po pitanju priviade-
nja kadrova tako i po pitanju ge-
neriranja novih prihoda. Human
je jedna od najnagradivanijih di-
gitalnih agencija u Hrvatskoj i to
nas ubraja u svijetski vrh, Logiéno
je onda da se pozicioniramo tamo
gdje se svjetski vrh i nalazi - na tr-
Zistima ELT i SAD-a,

Kad smo kod privlad¢enja ka-
drova, neki spominju da su

se bruto place programera u
Hrvaiskoj gotovo pa izjednaéile
s onima u Njemaékoj. Koja ste
rjesenja vi pronasli?

Hjesenja je vise. Izlazak na trziste
EU i 8AD-a izazovan je zadatak.
Nisu tu samo plade programera.
Ako, primjerice, Zelimo fizicki biti
prisutni u New Yorku, to znaci ne-
koliko stotina tisuéa dolara trogka
godignje vise. Znamo da su tamo
prilike koje mozemo dohvatiti, ali
ne mislim da ¢e to biti brzo i jed-
nostavno. Radimo s ljudima kako
bismo taj izazov rijesili zajednicki.
Nije to samo pitanje kako doéi do
klijenata da bismo pokrili sve vece
troskove nego i kako cijelo to vri-
jeme ostati konkurentan. Na kon-
ferenciji Infobip Shift se upozorilo
s da nije dobro napraviti balon od
placa kreativnih usluga i develope-
ra, 5to je u inozemstvu jako izragen

gucava grupne investicije, takozva-
ni crowdfunding, a koja se temelji
na blockchain tehnologiji. Smisao
je platforme da olaksa DeFi inve-
stitorima pronalazenje, ulaganje i
pradenje uspjesnosti investicija u
DeFi projekte. Po mojem videnju,
taj je projekt nesto poput decentra-
liziranog VC fonda koji svakome
omogucava da ulozi tokene u pro-
jekt koji mu je zanimljiv bez centra-
liziranog posrednika, Posrednik je
u overn sluéaju pametni ugovor na
blockehainu koji upravlja odnosima
i pravima investitora.

Kako ste usli u hlockchain i svi-

jet kriptovaluta?

Potpuno slucajno, 2015, godine, s
najblizim prijateljima. Poceli smo
razgovarati o tome, zagrijali se za
ideju i nastavili. Sada vec sedam
godina aktivno pratimo razvaj, pa
i sudjelujemo u njemu. Radeéi u
Societe Generalen, bio sam duboko
u svijetu kriptovaluta, $to se samao
intenziviralo dok sam vodio Oryx
Asistenciju. Vidio sam prostora za
projizvod, ali tada nisam imao vre-
mena. Kad mi se ukazala prilika,
ubacio sam se u projekt, Mislim da
mi je to bila jedna od najboljih odlu-
ka u zivotu, Ponosan sam $to smo
na trzite izbacili proizvod kakav
smo htjeli, koji danas ima vise od
2500 korisnika, vise od 230 projeka-
taiinvestitorima vraca ulozeno, 2

«Zelimo li biti fizicki prisutni u New
Yorku, to znaci nekoliko stotina
tisuca dolara godisnjeg troska vise»
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