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Hrvati — gladni, Zedni, Zeljni Sopinga i kockanja
Tradicionalno su najve¢i oglasivaci u Hrvatskoj trgovei na malo, slijede ih telekomi, hrana i pice, a tu su i zabava te osobna njega. No posljednjih nekoliko godina reklamama su se razmahale trgovine namjestaja i igre na sre¢u

Hrvatska ostaje trziSte na kojem previadava oglasavanje maloprodajnih trgovina i robe koja se unjima prodaje, $to zajedno tvori supersektor od 45 posto ukupnih ulaganja. Pet od 10 najjacih oglasivaca su trgovacki lanci, dva su
telekom, a preostala mjesta podijeliena su medu predvodnicima pojedinih kategorija poput McDonald‘sa u brzoj prehrani ili Coca-Cole u bezalkoholnim pi¢ima. Rajna Cuculié, direktorica agencije GroupM Central Europe Zagreb te
¢lanica Uprave Hrvatske udruge drustava za trzi$no komuniciranje (HURA!) i Interactive Advertising Bureaua Croatia (IAB), naglasila je da ti podaci koje je iznjjela pokazuju ve¢ godinama sliéno stanje i u regjji, ali od 2021. godine vidi
ipak dva trenda koja se posebno odnose bas na Hrvatsku.

Velika potraznja, ograniceni prostor

Cuculi¢ je, naime, primijetila vrlo velike investicije trgovina namjestajem, gdje se pojedini konkurenti danas ve¢ oglaSavaju na razini maloprodajnih lanaca, poput Lesnine XXXL i Prime. Drugi joj je trend ne samo iznenadujuci nego i
kontroverzan jer ve¢ dvije godine gledamo pravu eksploziju oglaSavanja igara na srecu, prije svega online kockarnica i kladionica. Zakonodavac je ve¢ prosle godine poostrio regulativu oglasavanja u toj djelatnosti, ali Cuculi¢ ne
primjecuje da je zbog regulative pala aktivnost tih oglasivaca.

— Medijsko trziSte nastavlja stagnirati u smishu pojave novih TV kanala, radijskih postaja ili popularnih tiskovina. Promjene u pravilu nastaju na postojec¢em inventaru pa Narodni postaje Bravo, a GoldFM je sad Happy, $to ne bi bio
problem da istodobno ne vidimo i povecan interes oglasivaca na hrvatskom trziStu. Povoljni ekonomski trendovi poticu oglasivace da ve¢om investicijom utjecu na svoj rast, a rezultat je vrlo visoka potraznja naspram ogranicenog
medijskog inventara. 1z tog razloga o&ekujemo rast vrijednosti oglagavanja u svim kanalima, ali taj ¢e rast biti u velikom dijelu rezultat inflacije cijena, kao jednostavna posljedica modela ponude i potraznje. Pritom drzava i povezane
institucije zakupljuju medijski prostor sli¢no kao i privredni subjekti. Koriste se uslugana kreativnih i medijskih agencija, zna¢i imaju pristup modernim alatima, tehnologjjama i nacinima razmisljanja — rekla je Cuculic.

Drzava always off

Nazalost, drzava Gesto razmisfja projektno umjesto dugoro¢no, naglasila je, tako da ne iskoriStava cijeli spektar optimizacija, pogotovo rijetko ulazi u always-on projekte, koji su za Cuculi¢ danas jedna od najefektivnijih strategjja
oglasavanja. Ocijenila je da je od tema u oglagavanju prelazak na euro jedan od najvecih drzavnih oglasnih projekata u povijesti, a ostale su teme vrlo raspriene i Cesto pasivno informativne umjesto aktivno savjetodavnih. Dodatna joj je
zanimljivost drzavnog oglagavanja i vrlo $iroka ciljna grupa, najéesce svi gradani, $to znaci da veliki proracuni odlaze u kanale koje komercijalni oglasivaci izbjegavaju, poput dnevnih novina il mjesnog radija, koji imaju smisla samo na
upravo tako §irokim ciljnim skupinama.

Tradicionalno najveéi oglasivaci u Hrvatskoj su trgovei na malo te telekom, slijede ih hrana i pice, a tu suizabava te osobna njega, istaknuo je Vjeko Srednoselec, chief operating officer u dentsuu Croatia. Na elu su Fortenova, Lidl,
Al, T-HT i Kaufland, dodao je, a u svijetu previadava roba iroke potrosnje kao jedini konzistentni sektor, pa samim time mnogo ulazu i u mjesne medije, kao i svjetske platforme.
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Povratak automobila i turizma
U Hrvatskoj i u svijetu Srednoselec oéekuje daljnji, iako spori, oporavak ulaganja u oglasavanje, povratak automobilske te turisticke djelatnosti.

— No makroekonomski ¢initelji nepovoljno utje¢u na oglasavanje, jer je veci dio povecanog ulaganja u oglasavanje ustvari posliedica inflacije cijena medija, a ne snaznijeg odasiljanja oglasnih poruka. Zbog izostanka vecih dogadaja jaci
oporavak ocekuje se tek 2024., a Olimpijske igre, Europsko nogometno prvenstvo i predsjednicki izbori u Sjedinjenim Americkim Drzavama pomoci ¢e tome. Ove nas godine u Hrvatskoj ¢eka blag, vrlo ograni¢en rast ulaganja u
oglasavanje, ponajvise zbog povecanja cijena oglasnog prostora. Iduce godine, ovisno o recesiji, moZe se ocekivati viSe scenarija: od smanjivanja ulaganja u prvoj polovini godine do snaznijeg rasta oglasavanja u sluc¢aju oporavka
potrosnje. Oglasavanje je usko vezano uz ekononska kretanja te bi snazniji pad potrosnje pra¢en rastom nezaposlenosti imao snaZan utjecaj na ulaganja u oglasavanje. S druge strane, u tim okolnostima mnogi oglasiva¢i nadu priliku da
uz manje troskove bolje grade svoje brendove i dodu do potrosaca — primjecuje Srednoselec.

Dvoznamenkasti rast

Oglasavanje na internetu u 2023. rast ¢e 12 posto prema istrazivanju IAB-a Croatia, dijelom zbog inflacije, dijelom zbog konzervativnijih ulaganja, ali i dijelom zbog toga $to je digitalni marketing ve¢ dosegao svoju zrelost te Srednoselec
ne o¢ekuje visoke stope rasta kao ranijih godina. U 2024. ta ¢e se stopa rasta jo§ smanjiti. Dok oglasavanje u tiskanim medijima nastavlja rasti, za Srednoselca digitalizacija snazno gura razvoj vanjskog oglasavanja, a TV oglasavanje i
dalje drz najve¢i udio u oglagivackim proradunima. Tvrdi da je u svijetu rije o sliénim trendovima, uz iznimku da dolazi do laganog pada ulaganja u TV oglasavanje, $to u Hrvatskoj jos nije slucaj.

— Drzava ima vrlo fragmentiranu potrosnju s obziromna to da je rije¢ o desecima ulagaca, primjerice ministarstva ili turisticke zajednice, koji zasebno rade nabawu, strategjju oglasavanja, kreativna rjeSenja i takticke planove. Oglasavaju
se na brojnim kanalima, od tiskanih medija, radija, televizije, vanjskog oglasavanja do intemeta. Dosta se ulaZe i u platforme poput Googlea i Mete — naveo je Srednoselec.

Investicije u online u Hrvatskoj odrazavaju sve razvijenije domace trziste, koje se napretkom segmentira, raste i intenzivno razvija kvalitetom, stoga ne zacuduje $to se po razvijenosti u domacim omyjerima sve viSe priblizavamo trzistima
zapadne Europe, nadovezala se Dunja Ivana Ballon, izvr$na direktorica HURA!-e i IAB-a Croatia. U 2022. online u Hrvatskoj je rastao za snaznih 21 posto, procjenjuje se na 110 milijuna eura, te je Ballon sigurna da ¢e se u2023.
prestiéi ta broj, ali iako ocekuje rast, on ¢e biti nesto manji od ovih 21 posto, iako je siguno i dalje rije¢ o dvoznamenkastom postotku rasta.

Sto je svijet bez mreze?!

Promocija je vazan dio svakog marketinskog miksa, rekla je Ana Slat uime marketinga i prodaje agencije Press Clipping. KaZe da tvitke proracune za ulaganje u tradicionalne i digitalne kanale prilagodavaju proizvodima i uslugam koje
nude, odnosno navikama ciljanih potrosaca. Press Clipping ima uvid u jedan dio tradicionalnih kanala i to u oglasavanje u tiskanim medijima, pa iako ne provodi stalna istraZivanja, uvidomu bazu podataka Slat je zakljucila da je
oglagavanje u tiskanim medjjima u prvih pet mjeseci ove godine zabiljeZilo pad u odnosu na isto razdoblje prosle godine.

— U svibnju je u oglasavanje u tiskanim medijjima iz financijskog sektora najvise uloZla Erste banka, u telekomunikacijskom sektoru najaktivniji je bio Al, a od maloprodajnih trgovackih lanaca najvise oglasa objavio je Tommy. U
drzavnom sektoru najaktivnija tvrtka je Hrvatska posta, koja je tijiekom svibnja oglasavala uslugu Paket24. Gradovi i op¢ine ulazu sredstva u oglasavanje javnih natjeCaja za zakup poslovnog prostora, prodaju nekretnina i davanje na
koriStenje javnih povrSina. Oni $tedljiviji daju samo obavijest da je na njihovim web-stranicama raspisan natje¢aj. Prema podacima aktualnog istrazivanja IAB-a Croatia, online oglaSavanie je u porastu, a buduci da generacija Z i
nadolazeca generacija alfa ne poznaju svijet prije interneta, odekujem da Ge se rast online oglasavanja nastaviti — uvida Slat.

Oglasivacka logika
Agencija Ipsos godinama provodi projekt MEDIApuls kojim istrazuje konzumaciju medija, ali i prati ogladavanje u hrvatskim medijina (AdEx), podsje¢a Matej Sever, product manager, audience measurement u Ipsosu, s prikazom

oglagavanja na radiju, u tisku, na internetu i OOH (out-of-home — vanjsko oglasavanje) oglasavanja. Podaci o TV oglasavanju, dodao je, dostupni su u njihovu sustavu, ali samo za klijente AGB Nielsena (na hrvatskom trzi$tu zadweni za
Ratings i AdEx podatke TV-a).

— Podaci kojima raspolazemo govore da je trend radijskog oglasavanja u Hrvatskoj vrlo stabilan, nesto ve¢i marketinski proracuni o¢ekuju se za internet, ali i OOH oglasavanje, s naglaskom na digitalno izdanje OOH-a. Kod tiskovina je
primjetan jasan trend manjih izdvajanja za oglasavanje. Najsnazniji marketinski proracuni prisutni su kod oglasivaca iz maloprodaje, hrane i pica te telekomunikacija/ komunikacija, a daleko najveci dio njihovih marketinskih proracuna
odnosi se na oglasavanje putem TV-a, nakon kojeg slijedi internet.

Moze se reéi da marketindki proracuni drzavnih institucija prate oglasivacku logiku trzita, pa se najvei dio i njihovih marketinskih proracuna odnosi na TV oglagavanje, nakon kojeg slijede internet i oglasavanje u tiskovinama, a
podjednako je zastuplieno radijsko i OOH oglasavanje — zakljucuje Sever.
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