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PILIC 30.01.2024.

Svaki dan vidimo sve vise primjera kako umjetna inteligencija pomaze u
kreativnom, strateskom, istrazivackom ([ organizacijskom segmentu
marketinga. Alata za to sve je vise, a kako biste se lakse snasli donosimo
vam pregled nekih od najboljih u podrucju.

Marketinska industrija, u svojoj dinamicnosti i inovativnosti, nasla je saveznika u Al alatima.
Sirok raspon usluga koje nude pokriva niz resursa i potreba industrije, od kreativnog rada do
organizacije, uz to $to optimizira rad i Stedi vrijeme. Al alati za marketing su svestrani — i zato
od pomo¢i i ve¢im 1 manjim korisnicima — od agencija preko marketinSkih odjela ve¢ih tvrtki do
pojedinac¢nih content creatora.
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U javnosti opée prihvaceni ChatGPT se, primjerice, koristi za generiranje sadrzaja, osmisljavanje
strategije 1 istraZivanje. Jedan od najpopularnijih alata za CRM 1 organizaciju

sadrzaja HubSpot isporu¢uje marketinske uvide, analize i sazetke uz online sadrzaj, a

Adobeov Sensei omogucuje uredivanje sadrzaja, budzetiranje, monitoring i uvide u potrosacko
iskustvo.

Prije koristenja vazno je znati

Nazalost, usprkos Sirokoj uporabi i moguénostima Al alata za marketing, ve¢ina njih nema
potporu za hrvatski jezik, sto je posebno bitno kad se koristi za copywriting. S druge strane,
postoji i niz Al alata za prijevode koji u tom slucaju mogu kompenzirati trenutna jezicna
ogranicenja.

Dalje, po pitanju kreiranja sadrzaja Al alati su problemati¢ni zbog upitne originalnosti i
autorstva, o cemu se ve¢ pisalo na Netokraciji. Europsko udruzenje komunikacijskih agencija
EACA u svojoj studiji o pravnim izazovima koriStenja umjetne inteligencije za stvaranje
autorskog djela upozorava da je neizvjesno pretpostaviti da Al uci na temelju podataka koji
su podlozni za daljnje autorsko iskoriStavanje. Upozorava kako je sadrzaj proizveden za
potrebe klijenata Cesto pravno nesiguran te zahtjeva pojedinacnu procjenu originalnosti. Victoria
Rusnac, marketinska konzultantica s dugogodisnjom karijerom u podruc¢ju umjetne inteligencije,
zato predlaze Al rad koji podrazumijeva rué¢nu doradu sadrZaja uz provjeru

originalnosti putem provjere plagijata ili Al sadrzaja poput npr. Copyleaksa.

Na proslogodisnjoj HURA-inoj radionici posvecenoj upravo koristenju Al alata u marketinskoj

industriji, Victorija je za optimalno iskoriStavanje Al tehnologije u sluzbi marketinga predlozila
pristup pisanju promptova kao briefova, a u moru marketinskih AT alata korisnicima savjetuje
da prvo probno testiraju one od interesa kako bi mogli odabrati pravi.

Prijedlozi s kojima se moze poceti kategorizirani su i objasnjeni u nastavku teksta.

Sadrzaj za viSe kanala

Jasper
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Kako pomaze? Sluzi kao baza podataka o odredenom brendu nakon §to se u njega unesu
informacije o trzistu i ciljanoj grupi, smjernicama i standardima branda. Moze i sam definirati
brend smjernice na temelju unesenih objava. Generira cijele kampanje, brend strategije ili
odreden specifi¢ni sadrzaj, od SEO optimiziranog copyja poput opisa proizvoda, blogova i
objava na drustvenim mrezama do grafika u obliku fotografija i ilustracija raznih stilova, a u tonu
i stilu autenti¢nom za brend.

Posebnosti i prednosti:

e sveobuhvatni marketinski alat;
e sadrzaj prilagoden specificnom brendingu;
e deseci predloZaka za specificne marketinske formate sadrzaja.

Mane i ogranicenja.

e nema opciju pisanja sadrzaja na hrvatskom jeziku;
e visoka cijena;
e povremeno zahtijeva dodatno autorsko uredivanje sadrZaja i fact-checking.

Za koga je namijenjen? Za Al pocetnike, male do srednje poduzetnike, agencije i freelancere.
Trosak: Cijene paketa Creator, za jedan brand, i paketa Teams, za 3 brenda, krecu se od 39$ do
1258 mjesecno, a oba je moguce koristiti bez naknade tijekom 7 dana probnog razdoblja. Za
pakete po zelji moguce je poslati upit, a sve ostale informacije o cijenama nalaze se na web

stranici.

Dodatne i alternativne opcije:
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pisanje i generiranje grafika, omogucuje i generiranje audio zapisa, odn. glasa te izgradnju
chatbota za korisnic¢ku podrsku.

e narrato se koristi i kao platforma za organizaciju i suradnju, uz to Sto generira marketinski
sadrzaj.

SEO optimizacija

SurferSEO

MY | B IusS|EVeEv|idvIia Bend|—ple & 00 o= B

B how to use chatgpt for seo ©
(D) Do you see any issue? Report it to us!

Select a piece of text, click on feedback button and leave your comment

GUIDELINES ~ OUTLINE  BRIEF
'+ How to Use ChatGPT for SEO Success Content Score ©
Do you want to bring your SEO accomplishments up a notch? Looking for an ingenious \
method to grow the website's visitor count and cultivate better customer relations? ChatGPT 86 ~
/100

is an Al-based program that can help out.
Avg + 63 Top T 79
In this blog post, we'll go over what ChatGPT does exactly, how it has advantages in relation e
etails
to SEO workflows, plus tips on using its features (keyword study & analysis, outline
- . i N L . Content Structure Wit Adjust
formation, alt text creation). Link construction) for optimized content generation.

Let us find out more about utilizing ChatGPT for optimizing SEO efforts! 3 ?3 l 14
Short Summary
NE!
» ChatGPT is an Al chatbot that assists businesses with optimizing SEO efforts. AL 2 ‘“m'e""s- giddies
+ Benefits include increasing search engine rankings, generating content ideas and Q Search
paraphrasing copy & content. #Content - 11 #Se0-10  @Chatgpt - 9 ~
» ChatGPT should be used appropriately to avoid adverse oytcomes. Not recommended due Al Headings @  nLP @

to potential for plagiarism or guideline violations.
how to use chatgpt for seo  1/1-4
B L al SR al sl AP I & e a P L E o & P P o b
4 Connected | 1 person currently editing this document Synced a few seconds ago

seorch engine optimization  7/3-7

beintacs 274,70

Kako pomaze? Povecava organski rast 1 vidljivost tako §to automatizira SEO optimizaciju za
online tekstove. PredlaZe uredivanje, strukturu, optimalne klju¢ne rije¢i i naslove online
tekstova te SEO optimiziranu digitalnu strategiju. Prijedlozi se temelje na analizi napisanog
sadrzaja na koji daje i feedback sa smjernicama za poboljSanje. Ima moguénost i generirati
optimizirani zeljeni sadrza;.

Posebnosti i prednosti:

e besplatni alati za kreiranje strukture tekstova i istraZivanje kljucnih rijeci;
e online edukacija o koristenju softvera (Surfer Academy);
e provjera plagijata.

Mane i ogranicenja:.

e generator sadrzaja nije napredan;
e nema potporu za hrvatski jezik;
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¢ nema besplatni probni rok.

Za koga je namijenjen? Za freelance copywritere, digitalne agencije i brendove s jakim
fokusom na digitalnu strategiju.

Trosak: SurferSEO nudi $irok raspon usluga, od jednokratne probe alata na jednom ¢lanku za
298, preko koristenja specifi¢nih alata, poput Audita koji optimizira postoje¢e web stranice za
498 mjesecno, do godisnje pretplate agencija ili timova za 4198 mjesec¢no. Ima i opciju izrade
plana po mjeri na upit, a svi detalji o ostalim ponudama mogu se vidjeti na njihovom webu.

Dodatne i alternativne opcije:

e clearscope je alat za SEO optimizaciju koji pomaze u pisanju briefova digitalne strategije za
vanjske suradnike, a s vr.emenom upozorava i na pad SEO performansa.

e SEMRush takoder prati performanse digitalnih kampanja, a uz SEO optimizaciju, sluZi i kao alat
za organizaciju i vodenje drustvenih mreza.

copy.al

copy.ai

@ New Project
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Q
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O = = = 8 & &
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»  Recent Tools (10) For you Blog Social Email Fun Website Writing More
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/ Free

Kako pomaze? Brainstorma, istraZuje i generira copy za niz razli¢itih formata, ukljucujuci
web stranice, ¢lanke, objave za druStvene mreze, opise proizvoda, slogane, reklame, oglase i
emailove. Sadrzaj generira u skladu s brendingom, a moze generirati i briefove za copy.

Posebnosti i prednosti:
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e baza za pohranu bitnih informacija koje se mogu iznova koristiti;
e platforma za automatizaciju timskog rada Workflows.

Mane i ogranicenja.

e nema provjeru plagijata niti gramatike;
e nema opciju pisanja sadrzaja na hrvatskom jeziku.

Za koga je namijenjen? Za Al pocetnike, copywritere, male poduzetnike, agencije, voditelje
druStvenih mreZa i nezavisne content creatore.

Trosak: Opcija besplatnog plana vrijedi za jednog korisnika i ima ograni¢en broj rijeci za
pisanje prompta u Al chatu. Pla¢eni planovi Pro, Team, Growth i Scale kre¢u se od 36$ do
4.000$ mjesecno, omogucuju rad 5 do 75 korisnika, nemaju ogranic¢enje broja rijeci za Al chat
prompt, a u obliku godi$nje pretplate su povoljniji za 25% . Svi detalji o planovima nalaze se na
web stranici alata, a na upit nude i moguénosti oblikovanja plana po mjeri.

Dodatne i alternativne opcije:

e GhostWryter je iznimno povoljan Al alat za pisanje marketinskog sadrzaja krojen specifi¢no
za Google Docs.
e Rytr, osim generiranja copyja, predlaze poslovne ideje i pitcheve.

Video

Steve Al
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Context

Vr technology

Kako pomaze? Na temelju tekstualnog opisa, glasovne biljeske ili bloga u minutama stvara
igrane i/ili animirane videe za razne potrebe, ukljuc¢ujuc¢i marketin§ke. Omogucuje izradu
formata za niz drustvenih mreza, web stranice, YouTube kanale, produkt videe, promo videe,
infografike, itd...

Posebnosti i prednosti:

o velik izbor predlozaka, grafika, videa, glazbe, voice-overa i avatara;
e moguénost prenamjene videa za razlicite kanale;
e koristenje vlastitog materijala.

Mane i ogranicenja:

e povremeni bugovi;
e voice-over na samo 6 jezika;
e manjak preciznosti i kontrole pri izradi sloZzenih videa.

Za koga je namijenjen? Za nezavisne content creatore, voditelje drustvenih mreza, agencije i
male poduzetnike.

Trosak: Planovi na raspolaganju su Basic, Starter i Pro, koji se kre¢u od 15$ do 80$, a na upit je
moguce dogovoriti i Enterprise plan. Detalji o planovima nalaze se na web stranici alata.

Dodatne i alternativne opcije:
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e Fliki je alat koji izraduje videe za potrebe marketinga na temelju niza drugih formata, poput
blogova, PowerPoint prezentacija i Tweetova, a nudi i mogucénost stvaranja personaliziranih
avatara.

e Pictory omoguéuje uredivanje videa tekstualnim uputama, a uz videe automatski dodaje
njihove opise.

Audio

MURE.AI

There's a voice for every need

Creative, Corporate, or Entertainment, there is a Murf voice for every creator.

QAL 2a84AE

Product Educator Marketer Author Corporate Podcaster Customer
Dovaloper Coach Support

Kako pomaze? Pretvara tekst u realisticne voice-overe s vise od 120 glasova u razli¢itim
stilovima, na viSe od 20 jezika, ukljucujuci razlicite dijalekte. Korisnicima je na raspolaganju i
dodatno uredivanje visine, tona i stila glasa u skladu s potrebama i Zeljama.
Posebnosti i prednosti:

¢ kloniranje snimljenog glasa;

e integracija s Canvom;

e izrada videa od uploadanih materijala ili stocka na izboru.
Mane i ograni¢enja:

¢ nema mogucnost izrade voice-overa na hrvatskom;

e upitna sigurnost koristenja kloniranog glasa;

e povremene poteskoce pri dodavanju glasa na video.

Za koga je namijenjen? Za agencije, freelancere, produkcije i nezavisne content creatore.
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Trosak: Murf je moguce besplatno isprobati, a najpovoljniji plan je Basic koji kosta 19$
mjesecno s godisSnjom obvezom. Najjaci plan je Enterprise za minimalno 5 korisnika, bez
vremenskog ograniCenja generiranih voice-overa, a ugovara se iskljucivo s godisnjom obvezom,
uz cijenu od 75$ mjesecno. Ostale planove i cijene mogu se pronaci na web stranici alata.

Dodatne i alternativne opcije:

e Stable Audio (alat tvrtke Stability.ai) generira glazbu i zvuc¢ne efekte u visokoj kvaliteti na
temelju promptova.

Prenamjena video i audio sadrzaja

Repurpose.io

— Repurpose.io n
Create Once. Publh Everywhere. :‘ @

=
=

[ = B
R
..‘r -
” -
e

Kako pomaze? Eliminira potrebu za uredivanjem i montiranjem video i audio zapisa za potrebe
stvaranja marketinSkog sadrzaja. Audio i video zapise automatski prilagodava pojedina¢nim,
odabranim kanalima distribucije, odnosno formatu odredene platforme.

Posebnosti i prednosti:

e mogucnost oblikovanja workflowa po specificnim potrebama distribucije;
e izborizmedu ru¢nog i automatiziranog objavljivanja preuredenog sadrzaja;
e uklanja vodene Zigove platformi.

Mane i ogranicenja.

e fokus na Facebook i YouTube objave;
e prenamjena audio sadrZaja u video formate ne rezultira privlacnim sadrzajem.
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Za koga je namijenjen? Za nezavisne content creatore, male poduzetnike, voditelje drustvenih
mreza i digitalnih strategija.

Trosak: Dostupna su 2 plana, Content Marketer i Agency, cijene od 20.75$ do 1258 mjesecno, a
moguce je i besplatno isprobati alat u periodu od 14 dana. Detaljne informacije o planovima

nalaze se na web stranici.

Dodatne i alternativne opcije:

e OpusClip je jeftiniji alat koji duga videa pretvara u kratke formate u skladu s brendingom.
e Castmagic je transkripcijski alat specijaliziran za podcast produkciju koji pretvara audio zapise u
marketinski sadrzaj razli¢itih formata.

Monitoring i analiza

Determ

lva v Home Feed Reports Export Digests Alerts Automated actions Newslatier Help v Settings v

Hello, lva Anusi¢ Starbucks -
Create another query to find out about other topics or even your competitors! =+ Create Query
Latest mentions Most popular sources
& somebody bring me some starbucks & I'm on tiktok wanting to try ...

somebody bring me some starbucks @& I'm on tiktok wanting to try all these... _
B e
s @unédllinstagram followers canicontrol my whole day (@ | @tamizvio... . ]
#Hqueensland #disneyworld #blackthunder #trending #krutosh #annanagar # S
& Tamiz Viogz
Tub:
ﬂ Starbucks Short/Tall-sized coffee As Low RMS Promotion
Starb ort/Tall-sized coffee As Low RMS Promotion Starbucks Short/Ta.. C 10k 20k 3

" reebies.com

. \% @fionho78 i like Coffee, but i don't like starbucks
@fionho78 i like Coffee, bytidontliva starhucks e
Cyan Set up Alerts '

Mentions over time

Your topic was mentioned Your topic reached
104
a16% 281%
Fet !
times in the past 20 days people in the past 90 days

Kako pomaze? Determ navodi kako njihov Al asistent Synthia tjedno Stedi do 20 sati rada na
dubinskoj analizi i interpretaciji medijske prisutnosti te online ugleda brenda i konkurencije. U
stvarnom vremenu skuplja uvide u trendove, padove i uspone, te ukazuje na njihove
uzroke.

Po zelji se pri analizi fokusira na odredenu temu od interesa. Sposoban je prepoznati i opisati

ton medijskih izvjeStavanja i online razgovora o brendu na svakom jeziku. Preporucuje prilike
i upozorava na opasnosti bitne za brend, konkurenciju ili industriju.
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Posebnosti i prednosti:

e hrvatsko rjeSenje nekadasnjeg Mediatoolkita ima potporu i na hrvatskom jeziku
e isporuka automatiziranih izvjeséa i skupljenih podataka u nizu razlic¢itih formata (PDF, CSV, Excel,
PowerPoint, Word, JPG, PNG, e-mail)

Mane i ogranicenja.

e izostanak javnih informacija o cijeni;
e ogranicena korisnicka potpora.

Za koga je namijenjen? Za PR i marketinske agencije, drZzavne institucije i organe vlasti te
udruge.

Trosak: Cijene Determa dogovaraju se po upitu. Moguce je odabrati jedan od 3 plana: Plus,
Premium ili Multibrand. Preporucuje se prvo zakazati demo poziv kako bi detaljnije istrazili

planove, a nakon toga dogovoriti besplatno probno razdoblje za odgovarajuci plan.

Dodatne i alternativne opcije:

e BRAND24 prati vise od 25 milijuna online domena u stvarnom vremenu, uklju€ujuéi drustvene
mreZe, blogove, forume, recenzije, hashtagove, podcastove, vijesti, itd...

Koristite li neke od ovih alata ve¢? Jeste zadovoljni s njima? Imate li neke koje biste mimo

ovih preporucili? NapiSite nam u komentarima!

JANJA PILIC

o LinkedIn

Kreativka, producentica i novinarka s visegodi$njim iskustvom rada u kreativnoj, kulturnoj i medijskoj industriji, event

menadzmentu i marketingu. Voli eksperimente u digitalnim medijima i dizajnu te igranje videoigara sa svojim sestrama.
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