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Hrvatska

28.02.2024.

S istaknutim neuroznanstvenikom uz podrSku Hrvatskoga Telekoma hakirat éemo (ne)svjesna ponasanja
potrosaca u glavnoj festivalskoj dvorani!

Predvodnik nove generacije marketinskih lidera — tako je ovoga znanstvenika svjetskoga glasa opisao upravo otac modermog
marketinga Phil Kotler, a uskoro ¢e saznanja kojimma je o¢arao marketinSku industriju globalno podijeliti i s doma¢im
komunikatorima te ih provesti nesvjesnim, ali mozda upravo zato kljunim bihevioralnim procesima potrosaca. Na Dane
komumnikacija, upecatljivi festival kreativnosti i trziSnih komunikacija, od 11. do 14. travnja 2024. uz podrSku Hrvatskoga
Telekoma stize istaknuti neuroznanstvenik Moran Cerf!

Dani komunikacija ove godine kreativnost i marketinske komunikacije sagledavaju sa svih strana — nakon dosad najavijenih
imena nekih od najboljih kreativaca, mislilaca, psihologa, komunikatora, dizajnera, brend-stratega, futurista i lidera iz cijeloga
svijeta, sljedeca je na redu perspektiva cijenjenoga neuroznanstvenika, autora nekih od najcitiranijih radova o donosenju
odluka, neuroznanosti u marketingu i leadershipu. Moran Cerf svoju je impresiviu Karijeru zapoc¢eo kao eticki haker:
sigurnosnim nadzorom banaka i drzavnih institucija, $to ga je i usnjerilo na znanstveni put proucavanja i potom hakiranja
najzanimljivijeg trezora na svijetu — ljudskoga mozga.

Vrijedna saznanja prosirio je u brojne sfere — od znanosti preko bihevioralnoga marketinga i leadershipa pa sve do
storytellinga — kojima jednako suvereno vlada. Njegove su studije kao nikada ranije rasvijetlile nase procese odlucivanja i
korake kojima je na njih moguce utjecati, ukljuCujuci predvidanje ljudskih interesa i afiniteta s ciljem kvalitetnoga vodstva i
oblikovanja uspjesnoga tima, §to ¢e zajednici trzisnih komunikatora koji se iz godine u godinu okupljaju na Danima
komumikacija omoguéiti dragocjene uvide.

JKompleksnost danasnjeg svijeta i njegova nikad brza dinamika promjene kontinuirani su izazovi s kojima se brendovi
suocavaju i zbog kojih se trebaju prilagodavati brze nego ikad. Mi u Hrvatskom Telekomu najponosniji smo na snaznu
emotiviu povezanost s nasim korisnicima. Shusamo ih, razvijamo iskren i otvoren odnos te na taj na¢in gradimo povjerenje i
povezanost. Da je to dobra praksa, dokazala su i istrazivanja koja provodimo, a pokazala su da smo telekom brand koji
korisnici najviSe vole. Razumijevanje ponasanja korisnika veoma je vazno za svaki brand, a jo$ je vaznije predvidanje
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njihovog ponasanja i razumijevanje emocionalnih pokretaca za njihove odluke. Nekad je klasiénim metodama istrazivanja
tesko doc¢i do tih emocionalnih pokretaca jer se oni Cesto nalaze u podsvjesnom dijelu naseg razmi§ljanja“, porucila je Branka
Bajt, Brand direktorica Hrvatskoga Telekoma.

Kako najnovija saznanja neuroznanosti mogu utjecati na kreativne, ali i oglaSivacke procese? Na glavnoj festivalskoj pozornici
Cerf ¢e na ta pitanja odgovoriti u predavanju naziva 3 Ideas From Neuroscience That Were Discovered in the Last 10 Years
and Will Change the Next 10, a sudionike ¢e povesti i iza kulisa vrhunskih dostignuca te njegova fascinantnog rada s nekima
od vodec¢ih tehnoloskih kompanija koji ée oznaciti desetljece pred nama.

Podsjetimo, ve¢ je najavljen niz predavaca izuzetnog festivalskog postava — sudionicima ¢e se u Rovinju, uz Cerfa, pridruziti i
svjetski poznati bihevioralni ekonomist, psiholog i znanstvenik koji se bavi ljudskim ponasanjem Dan Ariely; kreativni
buntovnik iz Azije s viSe od tisuéu priznanja za svoj rad Eugene Cheong; futuristica i stru¢njakinja svjetskoga glasa koja
mano$céu dekonstruira stres i motivaciju Shivvy Jervis; vodeci komunikator Googleova Al Laba Deepmind, SpaceX-a i
Facebooka Dex Hunter-Torricke; prva odvjetnica specijalizirana za regulacije i autorska prava videoigara koja ¢e nas povesti
na putovanje kroz kontroverzni metaverse Micaela Mantegna; osniva¢ viralnih Facebook stranica UNILAD i LADbible i
jedan od prvih koji su shvatili koliko drustvene nmreze mogu biti istinski utjecajne Alex Partridge; brend-strateg svjetske
reputacije koji stvara jedinstvena iskustva brendova, predvodeéi ih do njihovih poslovnih ciljeva Brian Collins — te niz drugih
velikih svjetskih imena industrije koja ¢e ponuditi neprocjenjiva iskustva, zavidna znanja i vrhunske uvide.

Svi kreativei, marketingasi, digitalci, mediji i drugi komunikatori koji se 1 ove godine Zele naéiu drustvu domacih i svjetskih
trzi$nih lidera informacije o sudjelovanju mogu pronaci na www.danikomunikacija.com
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