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» LEGENDA KOJA STOJI IZA RYANAIROVA NEMILOSRDNOG PRISTUPA DRUSTVENIM MREZAMA

Michael Corcoran

Dani komunikacija i ove godine u Rovinju okupljaju najinovativnije,
najhrabrije i najutjecajnije umove globalne kreativne industrije
— one koji ne Zele igrati po starim pravilima, vec zele redefinirati
buduénost trzisnih komunikacija

e li kupac uvijek u pravu?

U vremenu kada se komu-

nikacija brendova Cesto

svodi na opdenite i bezlic-
e korporativne fraze, pravo je
pitanje: kako se istaknuti i po-
maknuti granice - a odgovor
na ovogodisnje Dane komuni-
kacija donosi Michael Corco-
ran, jedan od najpoznatijih (i
najduhovitijih) digitalnih stra-
tega danasnjice, koji je redefi-
nirac nadin na koji brendovi
komuniciraju na drustvenim
mreZama. Internet’s savviest
troll, kako ga je nazvao Daily
Mail, svijetu najpoznatiji kao
voditelj druStvenih mreZa avi-
okompanije Ryanair, stiZe u
Rovinj na festival trZignih ko-
munikacija koji ¢e se odriati
od 15. do 18. svibnja.

Izgradio je najbeskom-
promisniji glas jednog veli-
kog brenda na internetu: nje-
gov nekonvencionalni pristup,
temeljen na britkom humoru
i odtroj komunikaciji, donio
je Ryanairu viralni uspjeh i
vide od 2,5 milijuna pratite-
lia samo na TikToku. Umje-
sto uobiajenih korporativnih
odgovora, Michael i njegov
tim odludili su provocira-
ti, zabavljati i ponekad hra-

bro ismijavati korisnike - te
je upravo ta strategija stvorila
digitalnih prisutnosti na drus-
tvenim mrefama medu bren-
dovima, koju brojni besramno
(i festo bezuspjeino) nastoje
oponasati. Danas kroz svoju
konzultantsku tvrtku Fran-
kly savietuje kompanije kako
razmisljati drugacije i kori-
stiti drustvene mreZe na ino-
vativan nacin.

Njegovo predavanje Be on
Social without Being on So-
cial donosi novu perspekti-
vu uloge i vaZnosti drustve-
nih mreza u poslovanju. Ako
mislite da je sve u broju obja-
va i algoritamskim trikovima,
razmislite ponovno. Michael
¢e vam pokazati kako bren-
dovi mogu ostvariti utjecaj
bez pukog pracdenja trendo-
va i trofenja budZeta na be-
smislen sadriaj. Primjeri-
ma i strategijama otkrit ce
kako se istaknuti, izbjedi za-
mku korporativne generié-
nosti i koristiti drustvene
mrefe za stvaranje prave po-
slovne vrijednosti. Naravno,
pritom ¢e se dotaknuti i le-
gendarne pri¢e o Rvanairu i
toga kako su oni postali si-

nonim za odrjesiti stav koji
funkcionira.

- Svi govore o autentino-
sti na drustvenim mreZama,
ali malo tko ima hrabrosti
za to. Ryanair je dokazao da
brutalna iskrenost i algoritmi
idu ruku pod ruku, a Michael
Corcoran dolazi na DK kako
bi nas podsjetio - ili si rele-
vantan ili si nevidliiv - po-
rutila je Andela Buljan Siber,
¢lanica organizacijskog odbo-
ra festivala.

Osim prakti¢nih savjeta i
strategija, Corcoran ¢e podije-
liti i prie iz svoje bogate kari-
jere, a na glavnoj ¢e pozorni-
¢i Dana komunikacija otkriti
kako se nositi s kriznim situ-
acijama, izgraditi vjernu za-
jednicu i istovremeno se za-
baviti dok oblikujete digitalni
identitet svog brenda. Nje-
govo predavanje bit e pra-
va poslastica za sve koji Zele
razmisljati izvan okvira i pre-
tvoriti svoje drustvene mre-
#e u nezaohilazan komunika-
cijski kanal.

Corcoran ce se na glav-
noj festivalskoj pozornici
pridruziti slavnoj humano-
idnoj umjetnoj inteligenci-
ji Sophiji; najinovativnijem

CMO-u na svijetu prema Bu-

siness Insideru i osvajafu

vie od 200 nagrada Canne-
sa Lionsa Fernandu Macha-
du; Karen Nelson-Field, vo-

dedoj svjetskoj ekspertici za

ckonomiju paZnje i najobjav-
ljivanijoj autorici na WARC-
u; kao i Blairu Ennsu, najve-

dem svjetskom autoritetu za
prodaju i pricing kreativnih

usluga, a organizatori su na-
javili moéan line-up s lideri-

ma iz Hrvatske i svijeta koji

¢e gostovati u programu jed-
nog od najvaZnijih dogada-

ja na ovim prostorima za sve

Svi koji zele biti dio ovog posebnog iskustva od 15. do 18. svibnja

Na Dane komunikacija u Rovinj
dolazi slavni Michael Corcoran

koji se bave kreativmodcu i
komunikacijama.

Dani komunikacija i ove
godine u Rovinju okuplja-
ju najinovativnije, najhra-
brije i najutjecajnije umove
globalne kreativne industri-
je - one koji ne Zele igrati po
starim pravilima, vec Zele re-
definirati buducnost trzisnih
komunikacija.

Svi koji zele biti dio ovog
posebnog iskustva od 15. do 18,
svibnja u Rovinju, informaci-
je o sudjelovanju mogu pro-
nadi na slufbenim stranica-
ma Dana komunikacija. (kk) m
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u Rovinju, informacije o sudjelovanju mogu pronadi na sluzbenim

stranicama Dana komunikacija
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