Skraceni zapisnik sastanka Uprave HURA-e

Datum: 2. travnja 2025.

Prisutni: Dunja Ivana Ballon, Rajna Cuculi¢, Jelena Fiskug, Mario Franceevi¢, Kristina Laco, Marko Sesni¢, Ivana
Delali¢ i Barbara Zorié.

1. Kodeks oglasavanja i trziSnog komuniciranja

Kodeks oglasavanja i trziSnog komuniciranja predstavlja jedan od klju¢nih dokumenata naSe industrije, sluzeci
kao vaZan okvir za eti¢no i profesionalno djelovanje svih dionika. Temeljen je na medunarodnom ICC Kodeksu
(Medunarodne trgovacke komore), koji HURA ve¢ dugi niz godina koristi kao standard u praksi. Iz ICC-a su nas
zamolili da uklonimo dosadasSnju verziju Kodeksa s HURA-inih stranica zbog pitanja prava koristenja. Provjerili
smo situaciju s K. Antolovi¢em, koji je sudjelovao u kreiranju dokumenta i svojevremeno dogovorima s ICC-jem,
no kako ne postoji pisani trag o danim autorizacijama, a nakon savjetovanja s naSom odvjetnicom, odlucili smo
postupiti u skladu sa zahtjevom i dokument u trenutnom obliku privremeno ukloniti.

Dopuna: Dana 7. travnja odrzan je sastanak s ¢lanovima Suda ¢asti HURA-e N. Jacmenovi¢em, L. Dubokovi¢em
i E. Tetec, odvjetnicom HURA-e |. Delali¢, izvrSnom direktoricom HURA-e D. I. Ballon te koordinatoricom za
pitanja Suda Casti B. Zori¢. S obzirom na naSu dugogodisnju primjenu ICC Kodeksa, koji predstavlja temelj
profesionalnog djelovanja HURA-e i njezinih agencija na trzistu, zakljuceno je da ¢emo zatraZiti dopustenje
ICC-ja za objavu novog Kodeksa, koji ¢e uskoro biti izdan, tj. njegove sluzbene verzije na hrvatskom jeziku, na
HURA-inim stranicama. U svrhu dodatnog pojasnjenja konteksta i primjene, predvideno je da Sud ¢asti
pripremi uvodni tekst koji ¢e pratiti objavu ICC-jeva Kodeksa.

2. Pitchevii utjecaj - izvjestaj o razvoju inicijativa

Nastavljamo razvijati teme koje su ¢lanice definirale prioritetnima i podrzavati sada vec intenzivne aktivnosti
radnih skupina za jaCanje znacaja i utjecaja te za natjecaje i edukaciju klijenata.
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Radna skupina za ja¢anje znacaja i utjecaja identificirala je unaprjedenje procesa javne nabave u
komunikacijskoj industriji kao jedno od prioritetnih podrucja svog djelovanja. Na temelju opseznog mappinga
vise 0d 150 relevantnih aktera na domacem i medunarodnom trzistu — kojeg smo pripremali kroz protekiu
godinu — Radna skupina je u idu¢em koraku definirala prioritete za daljnje djelovanje. S ciljem daljnjeg
osnazivanja ove teme, Radnu skupinu pozvali smo da svoj rad dodatno aktualizira i predstavi na srediSnjem
okupljanju struke — Danima komunikacija. U tom je kontekstu odlueno organizirati panel posvelen izazovima,
postojecoj praksi i moguénostima poboljSanja procesa javne nabave u sektoru trzisnih komunikacija. Kao dio
priprema za panel, te kako bismo bolje razumijeli trziSni kontekst, planiramo prikupiti okvirni podatak o ukupnoj
vrijednosti natjeCaja iz ovog podru¢ja u 2024. godini. Takoder, dogovoreno je da se Radnoj skupini pridruzi K.
Laco, ¢lanica Uprave HURA-e, u skladu s raspisom i briefom koji podrzava rad ove radne skupine, a sugestija je
potencijalno ukljuciti i nekoliko pitanja o javnoj nabavi u anketu koju bi medu ¢lanovima provodila Radna
skupina za natjecaje.

Radna skupina za natjecaje i edukaciju klijenata zapocela je aktivnosti usmjerene na analizu i moguce
azuriranje postoje¢ih HURA-inih Smjernica za uspjeSnu provedbu natjecaja, koje datiraju iz 2019. Potvrdeno je
kako ¢e komunikacija o ovoj temi biti konstruktivna, iskljucivo pozitivna i usmjerena na isticanje dugoro¢nih
koristi kvalitetne provedbe natjecajnih procesa. Radna skupina pozvana je ovu vaznu temu dodatno istaknuti u
programskom dijelu nadolazecih Dana komunikacija. Odabrali su format PPP-a — otvorene diskusije na kojoj ¢e
se raspravljati o izazovima u provodenju marketinskih i PR natjecaja, uz sudjelovanje ne samo predstavnika
agencija vec i oglasivaca. Kao pripremu za panel, Radna skupina planira provesti interno istrazivanje medu
Clanicama HURA-e s ciljem prikupljanja opcih i anonimnih podataka o sudjelovanju agencija u natjecajima.
Pitanja za istrazivanje prethodno Ce biti usuglaSena s HURA-inom odvjetnicom.

3. Novi Forum ¢lanova uz polugodisnju Skupstinu

Kako bismo dodatno osnazili internu platformu za konstruktivan dijalog i razmjenu ideja medu ¢lanovima,
uvodimo polugodisnji Forum ¢lanova, koji ¢e se odrzavati uz nadolazecu polugodisnju Skup3tinu. Cilj je Foruma
potaknuti razmjenu perspektiva o strateskim temama koje oblikuju nasu industriju te kontinuirano graditi na
temeljima prethodnih inicijativa. Forum ¢e stoga tematski nastaviti razgovore zapocete na rovinjskom Forumu
u sklopu CEO Eventa, s fokusom na dvije klju¢ne teme — utjecaj i pitcheve — koje su prepoznate kao prioritetne
za daljnji razvoj zajednickinh inicijativa. Kako bi se osigurala visoka razina kvalitete i relevantnosti rasprava,
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priprema i moderacija Foruma omogucit ¢e se tematskim radnim skupinama koje ve¢ imaju dubinsko
razumijevanje tema i aktivnu uklju¢enost u njihovo oblikovanje, ¢ime ¢e Forum dobiti na stru¢nosti, fokusu i
ucinkovitosti.

4. |zrada Poslovnika o radu radnih skupina HURA-e

Jedan od projekata u pripremi, kojim nastojimo dodatno formalizirati i standardizirati radne procese unutar
HURA-e, jest izrada Poslovnika o radu radnih skupina HURA-e. Cilj je ovog dokumenta jasno definirati
procedure, odgovornosti i standarde rada kako bi se osigurala dosljednost u djelovanju svih radnih skupina,
unaprijedila njihova ucinkovitost te podigla razina organizacije i suradnje. Kao temelj za izradu ovog Poslovnika
predlozen je Poslovnik o radu radnih skupina IAB-a Croatia, koji su i same radne skupine HURA-e medusobnim
dogovorom vec prepoznale i potvrdile kao dobru osnovu za vlastiti rad na svom inicijalnom sastanku.
Dogovoreno je da e sadrZaj novog dokumenta na temelju tog modela pravno oblikovati HURA-ina odvjetnica,
prilagodavajuci ga specificnostima HURA-e te uskladujuci sa Statutom i ostalim relevantnim pravilnicima
Udruge. Ovakav pristup omogucuje primjenu veé provjerenih praksi, uz nuznu prilagodbu kontekstu i
operativnim potrebama HURA-inih aktivnosti. Po dovrSetku prvog nacrta, dokument Ce biti poslan na
usuglaSavanje HURA-inu timu, radnim skupinama i Upravi, a potom i Citavom clanstvu na uvid, komentiranje i
eventualne prijedloge izmjena — a zavr$na verzija Poslovnika, sukladno naSim procedurama, bit Ce stavljena na
formalno glasovanje.

5. Strateski fokus

DosadaSnje, kao i predstojece razdoblje obiljeZzeno je intenzivnim tempom rada ispunjenim edukativnim i
strateSki vaznim inicijativama koje zahtijevaju visoku razinu operativnog angazmana. Uspjednost koju smo
dosad postigli potvrduje vrijednost tog pristupa, a sa sobom nosi zahtjev za dodatnom operativnom
podrskom. Odlu¢ni smo ispuniti ciljeve, zadrZati standard kvalitete na koji su ¢lanstvo i trziste navikli te
osigurati vrhunsku realizaciju postojecih projekata, koju prati procjena da je nuzno i odgovorno prilagoditi
ritam aktivnosti. Na sjednici Uprave jednoglasno je potvrdeno da ¢e fokus ove godine biti usmjeren na jacanje i
unaprjedenje Citavog niza ve¢ zapocetih i postojecih inicijativa, Cija su kompleksnost i opseg iznimni, rastu u
svakom pogledu te zahtijevaju punu posvecenost svih ukljucenih. U tom kontekstu, pokretanje novih inicijativa
ove godine je odgodeno, kako bi se osiguralo kvalitetno provodenje postojecih aktivnostii ostvarenje
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strateskih ciljeva. Istovremeno, zadrzavamo jasan pogled prema buduénosti: uz definiranje dugoro¢nih
planova, prioriteta i konkretnih koraka za provedbu strateskih ciljeva koji Ce biti ostvareni dugorocno.

Zapisnik sastavila: Barbara Zori¢, koordinatorica projekata
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