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Kako industrija razlikuje trend od prolazne buke iz perspektive
digitalnih stru¢njaka

U kontekstu sve brzh tehnoloskih pronjena, fragmentirane paznje publike i sve ¢eSée pojave trendova koji dolaze s vise hypea nego stvarne
trzis$ne vrijednosti, pitanje kako razlikovati relevantno od prolaznog postaje klju¢no za brendove, agencije i cijelu industriju digitainog marketinga.
Upravo se tim pitanjima bavi Radna skupina Predictions & Trends Hub, koja djeluje unutar IAB Croatia s ciljem analize globalnih i lokalnih
trendova te njihove stvarne primjenjivosti na hrvatskom trziStu.

Na pitanja o tome koji su trendovi u 2025. godini zaista opravdali o¢ekivanja, gdje je hype nadjacao stvarmu korist te $to moZemo ocekivati u
2026., odgovarali su Clanovi Radne skupine: Lara Stolnik (Selotejp), Boris Vuki¢ (404), Katarina Exle (Cvoke), Antonio Karlovi¢ (WPP Media
Croatia) i Marko Mikes (Aleph).

U pogledu 2025. godine kao trend koji je zaista pokazao trziSnu vrijednost istaknuo se — podcast. No ne u svojoj masovnoj, 'svatko ima
podcast' verzji, ve¢ kroz kratke, jasno strukturirane serjjale nastale u suradnji s medijima ili influencerima. Takvi formati, isti¢e Boris Vukic,
prirodno su prilagodeni druStvenim mrezama i omogucuju da se i kompleksne teme komuniciraju u kratkim, sadrzajno jakim snipetima do minute,
§to je zasad tesko posti¢i drugim formatima.

S druge strane, jedan od trendova koji je u2025. izazvao najvise razocaranja bio je prompt engineering — barem u na¢inu na koji se o njemu
govorilo. Katarina Exle upozorava da je vrlo brzo postao sam sebi svrha, uz pogresnu percepciju da je ,dobar prompt dovoljan za kvalitetan
rezultat. U praksi se, medutim, pokazalo da bez jasnog cilja, razumijevanja problema i iskustva fjudi koji alate koriste, ni najbolji prompt ne moze
nadomyestiti razmiSljanje.

Pitanje razlikovanja stvarnog trenda od prolaznog hypea, prema Vukicu, nema brz ni jednostavan odgovor. IshodiSte im je gotovo uvijek isto, a
razlika se vidi tek s vremenom Klju¢ lezi u mindsetu koji ukljucuje stalno promatranje, ucenje i kriticko promisljanje — tko nesto koristi, u kojem
kontekstu i §to od toga dugorocno ostaje. Opsesija predikcijama i pokusajima brzog razdvajanja trendova od hypea Cesto je, paradoksalno, sama
po sebi— hype.

Kako bi se brendove ohrabrilo da prihvate trendove koji im doista mogu donijeti vrijednost, Lara Stolnik naglasava vaznost jasnih kriterija i
metodologjje. Case studyji trebaju biti potkrijeplieni podacima o Sirini usvajanja, dostupnosti tehnologije na lokalnom trzistu, potencijalu
financijskog i nefinancijskog rasta te stvarnom unaprjedenju korisnickog iskustva. Ti isti kriteriji, dodaje, jednako su vazni i kada brend treba reci
,he” strategijama koje su priviatne samo zato §to su nove, ali nisu u skladu s njegovim vrijednostinna i ciljevima.

Jedan od najces¢ih razloga pogresne procjene trendova leZi u strahu od propustanja. Antonio Karlovi¢ istiée da brendovi i agencije Cesto nekriticki
preuzimaju ono §to je popularno na americkom trzistu, zanemarujuci lokalni kontekst. Unyjesto lova na 'bljestavu buduénost', fokus bi trebao biti
na onome $to dokazano funkcionira ovdje i sada.

Promjene u ponasanju publike sve su vidljivije i u svakodnevnom Zvotu. Stolnik kao snazan signal istice prihvacanje kulture kao ultimativnog
trenda, $to rezultira globalnom uniformirano$éu — od nacina Zivota do sadrzaja koji se masovno 1 hiperprodukeijski generira uz pomo¢ Al-ja.
Takva istost, koja se dijeli gotovo istovremeno diljem svijeta, dodatno naglasava ideju ,.globalnog sela* u razmjerima koje ni McLuhan nije mogao
predvidjeti.

Gledajuci prema 2026., Marko Mikes smatra da ¢e se tehnologjja mijenjati znatno brze od judskog ponasanja. Iako se biljeze trendovi smanjenja
paznje i sve veceg vremena provedenog pred ekranima, temeljni obrasci [judske prirode ostaju isti. Upravo zato najbolji marketinski struénjaci,
kaze Mikes, trebali bi paZljivo pratiti brze tehnoloSke promjene, ali komunikaciju graditi na razumijevanju onoga Sto kod Jjudi ostaje
nepromijenjeno.

Iz lokalne perspektive, trend koji Hrvatska i regjja ne¢e moc¢i zaobici jest optimizacija na pozornost. Karlovi¢ objasnjava da su tehnologijja i alati za
mjerenje paznje napokon postali dostupni i integrirani u platforme koje se ve¢ koriste. Za razliku od klasiéne viewability metrike, optimizacija na
pozornost myjeri stvarni fokus korisnika, $to se ve¢ pokazje kao u¢inkovitiji put do boljih rezultata kampanja.

Suprotno tome, social commerce u obliku kakav se Cesto prikazuje na globalnim prezentacijama zasad nema realnu Sansu na domaéem trzistu.
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Katarina Exle istice da nedostaju kljuéne platformske fimkcionalnosti, infrastrukturna podrska i razina povjerenja korisnika, zbog ¢ega taj model
barem u skoroj buduénosti ostaje vise teorijski koncept nego odrziva praksa.

Kao predikciju za 2026. koju je spreman javno potpisati, Mikes istice pomak od klasi¢ne atribucije prema mjerenju inkrementalnosti. Unyjesto
pitanja , koji je kanal zasluzan®, fokus Ce se sve viSe stavljati na to koliko bi se prodaje dogodilo da kampanje uopce nije bilo. Rije€ je o relativno
jednostavnom, ali znatno realnijem pristupu, koji zahtijeva promjenu mindseta kljucnih ljudi u businessu i prihvacanje ¢injenice da je atribucija tek
osnovni, i ¢esto netoCan, alat za mjerenje uspjesnosti.
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