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Pravila igre mijenjaju se puno
brze nego Sto ih industrija
uspijeva redefinirati

U raspravi ‘Did Video Really
Kill the Radio Star?' Boris
Jokic i Korado Korlevic
objasnili zadto audio i dalje
ima specificnu ulogu koju
drugi kanali ne mogu u
potpunosti zamijeniti

MLADEM MILETIC

miadenmiletici@posiovnihr

ovinj je proteklog vi-
kenda jos jednom bio
sredisnje mjesto su-
sreta komunikacijske |
kreativne 'il'.ldl_l.\ill'[_il_', a 12. izda-
nje nadmasilo je oéekivanja po
razmjeru i odazivu publike veé
prvoga dana. Festival su otvori-
li élanovi Organizacijskog odbo-
ra Dana komunikacija - Dunja
Ivana Ballon, Jelena Fiskus, Da-
vor Bruketa, Angela Buljan Siber
i Damir Ciglar.
“Program nismo postavi-
li kao jednu poruku koju treba
‘procitati’, nego kao neSto Sto
se dopgada kroz cijeli lestival -
s preklapanjima, kontrastima
i slojevima, bas kao | industri-
ja koju reflektira. Industrija vi-
Ze ne funkcionira linearno, pa
nema razloga da tako izgleda ni
program; ideja nije bila potvrdi-
li ono Slo ved znamo, nego olvo-
riti teme koje moZda nisu uvijek
ugodne, ali su vaZzne za daljnji
razvaj struke”, istaknula je Dua-
nja Ivana Ballon, direktorica fe-
stivala i programa Dana komu-
nikacija.

Kontekst industrije
Predsjednica Uprave HURA-e
Jelena Fiskus osvrnula se na Siri
kontekst u kojem industrija dje-
luje...

“Svi znamo da u glavnoj
dvorani slusamo vodeca glo-
balna imena, ali jednaku tezinu
ima i program koji se bavi te-
mama relevantnima za nase tr-
Fifte | nasu svakodnevicu, U svi-
jetu koji je sve nesigurniji, vaz-
no je da djelujemo kao zajedni-
ca - jer mi ne prodajemo samo
proizvode, nego imamo stvarnu
maoguénost oblikovati vrijedno-
sti, kulturu i percepciju sadas-
njosti”, istaknula je clanica Or-
guni?.:n.‘lj.*‘-k-.:g odbora Dana ko-
munikacija.

A program je nakon uvod-
nog dijela olvoren razgovorom s

[ .

Dobitnik Grand Prixa | nositel] zlatne nagrade Effie Awards Croatia 2026 je Kaufland s agencijom
Cvoke za projekt “Dom je blize nego Sto misli', u suradnji sa strateskim partnerom QD Media

jednim od kljucnih izvrénim di-
rektorom Svjetske udruge ogla-
sivacta (World Federation of Ad-
vertisers) Stephanom Loerke-
om koji je u razgovoru s Dunjom
Ivanom Ballon, izvrinom direk-
toricom HURA-e i IAB-a Croa-
lia, otvorio pitanja koja sve vi-
e definiraju odnose na trZistu.
U svom je predavanju fokus sta-
vio na odnos izmedu oglasiva-
€a i agencija u trenutku kada se
pravila igre mijenjaju brie nego
ito ih industrija uspijeva rede-
finirati, s posebnim naglaskom
ra pitch procese koji i dalje obli-
kuju velik die tréista.

Rijet je o temi koja je ved
neko vrijeme velo prisutna i na
domadem triistu, zhog éega su
krowe HURA Intelligence Hub ne-

davno razvijene i predstavljene
Smjernice #za odabir agencije,
zajedno s njihovom skracenom
verzijom, temeljene na globalno
priznatim okvirima organizaci-
ja World Federation of Adverti-
sers [WFA) 1 VoxComm. Smjerni-
ce uvode vise jasnoce | odgovor-
nast o jedan od kljuénih proce-
sa (riisnih komunikacija te po-
stavljaju temelje za kvalitetnije
i odrzivije odnose izmedu klije-
nata i agencija.

Fokus se zatim pomaknuo
prema Sirem kontekstu trzi-
Sla i onome $to se zapravo do-
gada ispod povriine svakod-
nevnih odluka. Daniel Knapp,
glavni ckonomist IAB-a Furope,
iznio je perspektivu koja se ri-
jetko Cuje u stvarnom vremenu
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- onu koja trendove mjeri dok
se dogadaju. U svom predava-
nju “Tomorrow's Advertising
Market, Today™ bavio se pita-
njem koje industrija éesto po-
stavlja prekasno: $to se zapra-
vo mijenja i zasto. Kroz podat-
ke o ulaganjima, kretanjima na
trzistu medija i platformi te 4-
rem regulatornom okviru, Kna-
pp je kroz signale koji se u pra-
vilu prepoznaju tek kada po-
stanu ofiti svima dao uvid u to
gdje se trziste veé pomaknulo, a
gdje tek ide.

Na glavnu je pozornicu stala
| Dora Peked, koja je u svom pre-
davanju govorila o komunikaciji
u okruzenju u kojem vise ne po-
stoji jedinstvena publika ni je-
dinstvena verzija poruke, osla-

njajudi se pritom na iskustvo ra-
da u samom srediftu politicke
komunikacije - danas kao gla-
snogovornica Ureda gradona-
celnika New Yorka, a prethod-
no i kao glasnogovornica kam-
panje “Zohran for NYC” tijekom
njezinog trajanja. Upravo iz log
konteksta pokazala je kako sva-
ka poruka danas ulazi u prostor
u kojem se istovremeno inter-
pretira, osporava i prilagodava,
cesto izvan kontrole onih koji je
inicijalno oblikuju. Komunika-
cija se u takvim uvijetima vise ne
mioZe svesti na unaprijed defini-
rane poruke, nego postaje kon-
tinuiran proces donodenja odlu-
ka u realnom viemenu, u kojem
kontekst €esto ima jednaku teZi-
nu kao i sama poruka,
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Jirgen Schmidhuber smatra se occem moderne umjetne inteligencije, a negov se rad ved desetljecima

ugradue u sustave koji danas oblikuju natin na koji mformacije nastau, distnbuiraju se i interpretivau

Teme koje je otvorila dodatno su
produbljene u opudtenoj atmos-
feri diskusije "Communication
Under Pressure: Mavigating the
Push and Pull of Politics, Stake-
holders and Competing Intere-
sts powered by OZujsko pive”,
pdje se rasprava proSirila na do-
nofenje komunikacijskih odluka
u okrufenju u kojem se intere-
si politike, regulatora, brendova
i javnosti sve Cedce preklapaju.
Sudionici su govorili o tome ka-
ko danas Begleda upravijanje po-
rukama u takvom prostorw, ali i
0 odgovornosti koju komunika-
cijaima kada njezin utjecaj izlazi
izvan okvira kampanja i postaje
dio Sireg drustvenog konteksta.

Moderna inteligencija

Zavrini dan Dana komunikaci-
ja ohiljeiilo je predavanja Jlrge-
na Schmidhubera, oca moder-
ne umjetne inteligencije i 2znan-
stvenika €iji se rad vec desetlje-
cima ugraduje u sustave koji da-
nas oblikuju naé¢in na koji infor-
macije nastaju, distribuiraju se
i interpretiraju. U svom preda-
vanju “Madern Al and the Fu-
ture of the Universe® Schmid-
huber se pred punom glavnom
dvoranom nije bavio projekcija-
ma koje dobro zvuie, nego razli-
kom izmedu onoga Sto Al zaista
jest | onoga Sto mu se pripisuje.
Govorio je o dugoreénom razvo-
ju sustava koji uce, o ogranice-
njima koja se festo zanemaruju
u javnom prostoru, ali i o smje-
ru u kojem se istraZivanja kre-
€u kada se maknu kratkoroéna
ofekivanja trzista. Takav pogled
pomice raspravu izvan uobica-
jenih okvira i vraca je na razinu
razumijevanja - §to tehnologija
zaista radi, a $to mi u njoj Zeli-
mo vidjeti.

Schmidhuber se posebno
osvrnuoe na ljudske sposobno-
sii koje tehnologija jos ne mokze
replicirati...

“1 dalje ne postoje roboti
pogonjeni umjetnom inteligen-
cijom koji mogu raditi ono Sto
vieil ljudi rade svojim rukama.

Boris Joki¢, znanstvend i voditel] emisije Glazben kurikulum’ na Yammat Fv-u nastupio j@ s Koradom Korlevicem,

edukatorom, astrenomom i dugogodidnjom glasom emisije 'Inanstveni keksikon - Pod avijerdama’ na Radio ktn

Dora Pekeé, glasnogovomica Lireda gradonaéelnika New Yorka,
u svom je predavanju govorila o komumikaci u cknuZenju u kojem
vite ne postoji jedinstvena publika ni pedinstvena verzija poruke

Dunja lvana

Ballon, élanica
Organizacijskog
odbora Dana
komunikacija

Ljudske ruke izuzetno su sofi-
sticirani alati s milijunima sen-
zornih moguénosti koje strojevi
i dalje ne mogu dosegnuti”, ista-
knuo je Schmidhuber.

Julie Supan, elitna brend
strateginja koja stoji iza ranog
pozicioniranja YouTubea, a su-
djelovala je u oblikovanju bren-
dova poput Airbnba, Dropboxa,
Reddita i Discorda u trenucima
kada su tek definirali Sto zapra-
vo jesu, odrizala je predavanje
s fokusom na strukturu - kako
izgleda kada brend ima jasno
definiranu ulogu, 5to znadi do-
nositi odluke koje imaju smisla
i kada se okolnosti promijene te
zasto vedina problema u komus-
nikaciji ne dolazi iz nedostatka
ideja, nego iz nedostatka jasno-
¢e. Kroz konkretne primjere po-
kazala je kako se gradi znacenje
koje moZe izdrzati rast, konku-
renciju i promjene kanala, bez
potrebe da se svaki put iznova
ohjasnjava $to brend predstav-
lja.

Kako se umjetna inteligen-
cija sve vide koristi u svakodnev-
noj kemunikaciji, sve je vidljivi-
je da prablem Eesto nije u teh-
nologiji, nego u naéinu na ko-
ji s njom radimo, pa su u okvi-
ru teme “The Psychology of Al”
Boris Surija, CEO Lexija i élan
1AB-a Croatia te i Andrijana Mu-
Sura Gabaor, psihologinja [ bihe-
vioralna znanstvenica, pokazali
kako se obrasci poput anchorin-
ga, confirmation biasai potrebe
za “sigurnim” odgovorima redo-
vito pojavljuju u Al outputu, Sto
objainjava zasto loliko generi-
ranog sadriaja avudi predyid-
ljivo, Kroz prakticne primjere
objasnili su kake promjena na-
¢ina na koji se modelu postav-
lja zadatak utjece na kvalitetu
rezultata i zasto razlika izmedu
prosjeénog i korisnog outputa
cesto ovisi isklju€ivo o osobi ko-
ja je koristi.

Zanimljiva se rasprava po-
vela i na termu “Did Video Re-
ally Kill the Radio Start”, a u ko-
joj su Radio Grupa i Radio Istra

Znanstvenik Jirgen
Schmidhuber:

Ljudske ruke izuzetno
su sofisticirani alati s
milijunima senzornih
mogucnosti koje
strojevi i dalje ne
mogu dosegnuti

okupili sjajnu ekipu - Boris Jo-
ki€, znanstvenik i voditelj emi-
sije “Glazbeni kurikulum”™ na
Yammatl FM-u, te Korado Kor-
levie, edukator, astronom | du-
gogodiinji glas emisije “Znan-
stveni leksikon - Pod zvijezda-
ma” na Radio Istri, uz modera-
ciju novinara i radijskog vodite-
lja Damira Jurjevica, kroz razgo-
vor su pokazali kako radio osta-
je duboko ukorijenjen u svakod-
nevici publike, u njihovim navi-
kama, rutinama i lokalnim za-
jednicama, te zadto audio i dalje
ima specifiénu ulogu koju drugi
kanali ne mogu u potpunosti za-
mijeniti. Cak ni u okrufenju koje
je dominantno vizualno...

Inace, na Danima komuni-
kacija proglageni su pobjedni-
ci nagrade Effic Awards Croatia,
koja slavi uéinkovitost marke-
tinske komunikacije. Dobitnik
Grand Prixa i nositelj zlatne na-
grade Effie Awards Croatia 2026
je Kaufland s agencijom Cvoke
#a projekt "Dom je blize nego
Sto misli3"” u suradnji sa strates-
kim partnerom OMD Media. Uz
Cvoke i Kaufland, nositelj zlat-
ne nagrade Effie Awards Croatia
2026 je i Atlantic Grupa s agen-
cijom Luna\TBWA i strateskim
partnerima Pro Media Group,
Lumna & Todcka i Aragon za projekit
“Povratak dobroj strani kruha®
u kategoriji Dugoroéna uéinko-
vitost.
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